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,,InterReCo commits to provide the

service to enable our clients to attract
and retain the very best people
avatlable, and our candidates to

fulfill their career potential.*

High Executive Recruitment. Executive Research. Engineering. Consulting.

About Alexander Maier, founder and CEO of InterReCo

InterReCo was formed by Alexander Maier, bringing experience of over 20 years in
the professional staffing industry. With his background in a technical frade and the
later graduation as a Certified Mechanical Engineer, he obtained an in-depth un-
derstanding of the business world. A career move brought him into a medium-sized
business of personnel services, for which he formed several subsidiaries in Germany.

Later on, as a regional manager, he established satellite offices in the Czech
Republic and in the UK, as well as a subsidiary in the USA, including
three branch offices. After incorporating InterReCo
(International Recruiting Consulting) in 2011 in Germany,
Alexander Maier formed a subsidiary in Kiew
(Ukraine) and in Atlanta, GA — USA.

InterReCo



. ! 54 * Finding The Right P le?
Wlde labor market. Wlt’] our . S:‘ell'lr::Iging foolgmucﬁ(:ienee reviewing applications?

| * Conducting interviews, screening applicants?
W » e Hiring Quality Staff?

d ne ‘Drk Of pIOf@SSlOIlal * Reducing Overtime Costs?

* Retaining Top Talent?

enced HR consultants we

Let InterReCo work for you and manage your recruiting and
staffing process! The established international service provider

duStry S@CtO]f S. -“ will save your fime and reduce costs:

International permanent recruiting and placement

* Executive search

* Retained researches and recruiting services

* Consulting services during hiring process

* Flat fee service program for multiple positions

* Individualized project based consultative searches

* Service cost as a percentage of the first year compensation
* Candidate replacement guarantee for the first 3 month

* Immigration services — client support

www.intferreco.com

l ,,InterReCo can offer its clients access Are You Having Trouble...
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Your Benefits

Reduced
Employer Costs

Reduced recruitment and
advertising costs.

No extensive in-house
screening necessary.

We perform the following:

* Face-to-face interviews

* Skill testing

e Criminal background
investigations

* Drug screenings

* Verification of past
employment

» Personal references

InTeaReCo

Increased
Client Productivity

* Quality assurance checks
made to insure client &
candidate satisfaction

* Proficiency Testing To
Reduce Training Time

* InferReCo’s average fill ratio
is at 100%

* 100% of our candidates are
the right fit, the first time

* Reduced fime spent for hiring

You can focus on managing
productivity.

i

selecting, placing and binding highly

qualified executives and specialists.

Finding The Right Fit -
The First Time!

» Candidate profiling available

* Understanding client needs &
corporate culture

* Experienced staffing
professionals

» Experienced professional
recruiters in the field

» Database with registered
highly qualified candidates

* Infernational network and
access to specialized
workforce

Qur Mission

Responsiveness
To Your Needs

* Sense of urgency with
candidate placement

* Customized recruiting

* Skill marketing of top
candidates

* Exceptional customer
service offering a flexible
schedule

,,Placement of highly qualified statf for
enterprises in different business areas

at international level. InterReCo assists
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FEEDBACK

Florian Stamm - Aftorney-at-Law

»| have recommend Alexander Maier to my clients
ON numMerous occasions as recruiter for local exe-
cutives in the USA. My clients have always praised
Alexander and his work. He has been an asset to my
practice and | will continue to recommend him to my clients.*

Brad Fowler - President, Baumueller-Nuermont Corp
“We have hired Alexander's personnel for several

L G projects throughout the US. Personnel provided were
‘X‘ professional and knowledgeable in their frades and

added value to our projects. We have found Alex-

ander to be fair and honest in his dealings and could be counted
on. When a problem does occur, which will happen in our type of
business, Alexander reacted quickly and assisted in resolving the
problem by working with us.”

Frank Faller - Managing Director,

Centirotherm Photovoltaics USA

“I know Alexander as a trust-worthy business person
who will go the extra mile to help - in a professional or
personal situation.”

Franz Stranninger - CPO at SAR Automation LP

»l know Alex for a long fime and in the past we SAR
was mostly short on qualified workers because when
you work for car builders you have only short time to
finish your job and it was possible with Alex. | had no
idea where | get those people but | was 99% satisfied.

Roland Gray - Industrial Senior Project Manager
(Business Development / Operations Management,
Turner Construction Company

»l enjoyed working with Alexander at the time and
had the opportunity to network with him during net-
working events in the Southeast of the US during re-
cent years. | can recommend Alexander as a person and regarding
his knowledge and experience in the industrial staffing industry.*

DISTINCTIVE SEGMENTS

* Industrial

* Technical

* Office Clerical

. * Engineering

* Education

» Sales & Marketing

* Logistics
e Call Center

[ 2
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InterReCo

InferReCo HQ USA
1200 Abernathy Road
Suite 1700

Atflanta, GA 30328

Phone:

+1 (800) 801 8780 (Free call)
Fax: +1 (800) 319 5650
info@interreco.de

www.interreco.de

Interview with InterReCo-Founder & President Alexander Maier:

GO WEST!
Making a successful
transition info new markets

A passionate and committed international player, Alexander Maier
brings a fresh approach not only to Human Resource Management
but also to setting up businesses and to developing those businesses
which have been entrusted to him. The engaging founder and CEO of
InterReCo has almost twenty years of experience under his belt and
specializes in accessing new markets on the U.S. East Coast. Having
acquired a reputation for dealing with staffing issues in a meticulous
yet open-minded way, the passionate entrepreneur is exiremely well
connected and always has the right staff on hand for whatever chal-
lenges might arise. Owing to the excellent relationships it enjoys with ifs
international partners, InterReCo is able to offer its clients access to a
global recruitment and labor market. The company currently operates
in three countries with over 100 branch offices and staffs all its offices
with professionally frained and experienced HR consultants. The driving
force behind it, Alexander Maier, who over the course of his career
has personally established and built up numerous successful branch
offices, knows not only about the challenges staffing presents but also
understands the countless obstacles that need to be negotiated and
overcome. Making the fransition to an international market is always a
big challenge for a company, but, with the professional support that
InterReCo provides, America can indeed become a land of boundless
opportunity. Orbidea Briegel, Heransgeberin

Founding businesses, building them up
and making them successful is what Ale-
xander Maiet’s career has been all about.
With years of experience of internatio-
nal management recruitment behind him
and with his extensive knowledge of la-
bor markets and staffing requirements in
different branches of industry, Mr. Maier
and his company IntetReCo have helped
steer each business they’ve had dealings
with into profitability. Always with one
eye on the future, and with a great knack
for both discovering and motivating peo-
ple, this capable international business-
man has always been just the person to
call if you want to get things done.

IMAGE: You detest the way resources
and potential get wasted and at the
same time have acquired a reputation
for efficiency. How do you manage it?

By being very focused on our goals. But
it requites a lot of experience. The effici-
ency of our search and selection process
at InterReCo is largely due to our very
personalized and direct approach, and to
the emphasis we place on doing things
promptly and on meeting our client’s
needs. This means that our clients are able
to save a lot of time and money, as well as
benefitting from having access to a large
pool of executives and professionals, all
of whom are suitably qualified applicants.

IMAGE: You’re heavily involved in in-
ternational recruitment. I guess I’d be
right in assuming there’s an extensive
network behind it all?

Of course. You know well enough how
these things work. And I’'m sure you don’t
need to be told that if you’re not well con-
nected in this business, you won’t get very

fUr Medien, Wirtschaft & Veranstaltungen

far. That said, you won’t get anywhere at
all if you don’t have real credibility. That’s
why InterReCo always approaches pros-
pective applicants with cleatly defined job
descriptions. And because we offer such a
finely calibrated selection process, our cli-
ents spend much less time on integrating
their employees after they've got them
signed up. Our clients are not
corporations but also small an
sized businesses engaged in an;
commerce to industry, services,

IT, banking, financ

IMAGE: Do you
staff?

At InterReCo we cover the whole spec-
trum. We work closely with a personnel
leasing firm, so we’re also able to place
staff who are not so well qualified with
suitable applicants. More than anything




our customers find they benefit not just from the
prompt and very client-oriented way in which we do
things but also from the extensive expertise we have in
dealing with the many questions they inevitably ask. Like
what do we have to watch out for when looking for new
staff? What pitfalls can we expect to encounter? How
can we best time any transitions that need to be made?
How can we optimize our work schedules? What kind
of personal development can we provide for our exe-
cutives?

IMAGE: Mr. Maier, you attach a lot of importance
to the quality of your performance and have mana-
ged to establish yourself as the contact person in
international recruiting. What core values have you
nurtured at InterReCo?

We don’t have anything to do with interested third par-
ties and we make sure we treat our clients fairly and
work together with them productively in an atmosphere
of trust. That only works because we’re able to promi-
se them discretion and exclusivity, as well as customer
protection. Applicants that are placed with us are never
at any time solicited by InterReCo for other placements
under negotiation. I can vouch for that personally. You
know, I learned this business from the bottom up and
by now I've a pretty good grasp of how perspectives
and interests between employers and employees differ.
I come from a tech background, and when I first star-
ted working I was engaged in finding placements for
personnel in a temping firm. Since then I have built up
a number of branch offices and taken on the task of
managing them. Later, I successfully started up a sub-
sidiary with branches in Hamburg, Bremen, Rostock,
Braunschweig, Hannover and Diusseldorf. At this time
my assistance was also required in getting representati-
ves established abroad in the Czech Republic and the
UK. It was required again a little later in setting up and
developing a subsidiary in the USA with three additional

e

Alexander Maier: It's not simply a question of knowing people, you also have to be able to work
every level. I've always been able to attract the very best staff and | think that’s the main reason

branch offices. Then of course I began developing my
own business with its own extensive network.

I'm essentially an expert at building companies up. And
of course you can only really be successful if you're true
to who you are and very clear about what you’re doing;
It’s not simply a question of knowing people, you also
have to be able to work with them on every level. I've
always been able to attract the very best staff and I think
that’s the main reason I’ve been successful.

IMAGE: Anyone who has had as much success at
setting up businesses as you’ve had naturally also
has a vast amount of knowledge and experience.
I guess this is why you also feel able to offer other
services like consulting for start-ups.

Absolutely. As well as High Executive Search, Recrui-
ting and Staffing, my company offers a long-term con-
sulting program geared towards successful HR manage-
ment. InterReCo supports and advises CEOs, directors,
executives and top managers on what career opportuni-
ties are available to them. It’s particularly important for
start-ups that they get into new markets eatly. InterReCo
is able to provide start-ups with solid, needs-based sup-
port in Development Funding, Business Development
and Engineering, so that they ate able to position them-
selves successfully in the market. For instance, we’re able
to advise them when it comes to defining job profiles
and requirements. We’re also able to help them look for
and select suitable employees, who meet the specific
needs of a young company and are able, even during
that tricky phase when they’re just starting, to convert
their valuable contributions into entrepreneutial success.
Companies whose HR needs have been addressed by
InterReCo have found they’ve been able to save a lot of
time and money in a very real way.

$ - InTerReCo

IMAGE: And what about moving abroad? How
are you able to help there?

Moving abroad is an attractive proposition for many
businesses, but at the same time it also presents a re-
ally big challenge. That said, moving on to the inter-
national stage often offers a company excellent scope
for expansion. When you establish a subsidiary ab-
road, however, you need to have detailed knowledge
about that country’s laws and procedures, and you
need to be aware of any potential bartiers to entry
you might face. You need to know what opportuni-
ties for expansion can be found there, and also of
course you need to have a good knowledge of the
local labor market.

At InterReCo we have good contacts with highly-
specialized lawyers, tax offices and banks so we’re
able to provide our clients with a bespoke plan for
expanding abroad, and are able to get to gtips quickly
and fully with any question that might come up. The
amount of time and energy we’re able to free up by
giving expert advice allows a company that has mo-
ved into a foreign market to gain a significant edge
over its competitors.

It’s imperative for companies that want to gain a solid
foothold and really succeed in a new national market
that they have a team of qualified staff. At InterReCo
we’re able to assist firms in this regard by aiding them
in their search for suitable multilingual candidates
for their subsidiaries or branch offices abroad.

Cadll Us - Challenge Us !
Tel: +1 (800) 801 8780 (Free call)
Fax: +1 (800) 319 5650
Mobil: +1 (678) 389 6801
A.Maier@InterReCo.com

with them on
I've been successful.

o ¥

B ,,We attract the
right. people with
the right skills.”
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Kompetente Interviewpartner
fUr Medien, Wirtschaft & Veranstalty

Berufung im gesellschaftlichen Kontext
Talente und Moftivation als wirtschaftliche Chance

Ein Essay von Ursula Maria Lang

Die Gesellschaft in den westlichen Lindern
steht vor einer kompletten Umstrukturie-
rung, die uns in sozialer und wirtschaftli-
cher Hinsicht riesige Herausforderungen
bescheren wird: Die Losung unserer gesell-
schaftlichen Probleme im Kontext der Glo-
balisierung. Nur eine komplette Umorien-
tierung auf menschliche Ressourcen kann
uns machbare Perspektiven liefern. Die Ta-
lente und Motivation jedes Einzelnen spie-
len hierbei eine Schliisselrolle.

Durch die Uberalterung der Gesellschaft d.h. die
drastische Zunahme der Bevolkerungsgruppe
60+ bei gleichzeitiger Abnahme der Kinderzahl
und damit produktiven Bevolkerungsschicht,
konnen schon in kurzer Zeit de facto nicht mehr
die Sozialleistungen und Renten aus den eigenen
Ressourcen bezahlt werden.

Gleichzeitig ist der wirtschaftliche Druck auf die
westlichen Industrienationen durch die Verinde-
rungen im Weltmarkt und die Verschiebung der
Wirtschattsmacht Richtung China und Russland,
wo auch die meisten Bodenschitze und traditi-
onellen Energiereserven liegen, beteits gestiegen
und wird in den néchsten Jahren noch viel mehr
steigen. Die Folge ist die Weitergabe des Wettbe-
werbsdrucks an die Mitarbeiter, was die drastisch
steigenden Zahlen im Bereich berufsbedingter
psychischer Erkrankungen dokumentiert. Allein
seit 1995 ist diese Anzahl in Deutschland um 80
% gestiegen, das Durchschnittsalter der Berufs-
unfihigen auf 48 Jahre gesunken.

Der Druck muss umgewandelt werden in Moti-
vation zur Initiative und Innovation bzw. Kreati-
vitit; sonst werden wir diesen Problemen nicht
mehr Herr werden. Bereits diese beiden Fakto-
ren zeigen, dass die Leistungsfihigkeit, bzw: das
Wirtschaftswachstum in den westlichen Iandern
mit klassischen Methoden immer weiter sinken
wird, und unsinnigerweise von den Wirtschafts-
weisen noch als Null- oder Minus-Wachstum be-
zeichnet witd.

Hinzu kommen die zunehmende Uberforde-
rung und der Sinnvetlust der jungen Generation.
Versuche durch ,,G8* die Leistungsfahigkeit in
Schulen zu steigern zeigen bereits wenige Jah-

re nach Finfiihrung, dass sie zum Scheitern verurteilt sind.
Jugendliche tber erhohten Leistungsdruck zu aktivieren
funktioniert nicht. Es fehlt die Motivation und das Erfolgs-
etlebnis, welches in diesem System nur einer kleinen Elite
vorbehalten ist. Das Ergebnis sind zunehmende Ersatzbe-
friedigungen und Ausweich-Aktivititen bei Jugendlichen,
statt Engagement fiir ein sinnvolles (Lebens-)Ziel.

Umfragen ergeben, dass Menschen jeden Alters als eine der
vordergriindigen Bedurfnisse angeben, einen Beruf ergrei-
fen oder ausiiben zu wollen, der sie erfiillt. Das Engagement
wire also da, wenn es am passenden Arbeitsplatz eingesetzt
werden kénnte, mit der Moglichkeit sich in seinen Interes-
sengebieten zu engagieren. Ein Schliissel stellen hierbei die
beruflich einsetzbaren Talente dar, bei denen Menschen
Erfolg verspiiren, durch deren Finsatz sie etwas Sinnvolles,
Wertvolles oder Nachhaltiges erschaffen kénnen. Diese ,,be-
ruflichen Ressourcen®, die Verbindung von Talenten und
Stirken, beruflichen Kernkompetenzen, verfiigbaren Softs-
kills und personlichen Interessen, sowie det Kernmotivation,
etwas zu bewegen, zu gestalten, zu hinterlassen, gilt es bei
jedem Menschen zu aktivieren.

BERUFUNG:
Talente sind die wertvollsten Wirtschaftsfaktoren

In allen Zeiten hatten Menschen die Herausforderung wirt-
schaftlicher und gesellschaftlicher Krisen. Allein durch Kre-
ativitit, Enthusiasmus, Ziele und den Glauben an eine gute
Zukunft haben Menschen es auch unter widrigsten Um-
stinden geschafft, thre Manpower, ihre Leistungskraft, ihre
Talente einzusetzen und etwas NEUES aufzubauen, Proble-
me zu meistern. DAS ist auch und gerade beziiglich der o.g
Herausforderungen gleichermalen Méglichkeit und Chan-
ce, unsere gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Probleme
nachhaltig zu 16sen.

Ziel unserer Gesellschaft sollte es also sein:

» dass Arbeitgeber die optimal passenden und
vor allem motivierten Mitarbeiter finden
* und am jeweils optimal passenden, also
der Berufung entsprechenden Arbeitsplatz einsetzen
» dass Schiiler und Studenten passende und
motivierende Ausbildungs- und Studienplitze wihlen
* dass Existenzgriinder ihre Stirken und Einzigartigkeit
in eine mutige Geschiftsidee umsetzen
* dass Menschen im Ruhestand ihre Talente und
Kompetenzen noch der Gesellschaft zur Verfigung
stellen kénnen.

Dabet liegt der eine Fokus auf dem ressourcen-orientierten
Ansatz: , Stirken stirken™. Der andere Fokus liegt auf der
Motivation der Mitarbeiter in Synergie zum Unternehmen,
damit diese sich bestenfalls mit der Vision, der Philosophie
und den Firmen-Zielen identifizieren und diese mit eigener
Kreativitit, Losungskompetenz und ihrem Engagement
starken.

Ausblick und Zukunfts-Szenatrio
der Wirtschaft und Gesellschaft

»In der Zukunft wird der Erfolg von Menschen und Un-
ternehmen zunehmend davon abhingen, ob sie lieben, was
sie tun.” Das hingt bei weitem nicht nur von der berufli-
chen Qualifikation ab, also den Informationen, die in einer
gewohnlichen Bewerbung stehen. Viel wichtiger sind Poten-
tiale, Talente und insbesondetre die innere Motivation eines
Menschen, die diese vor allem witklich fithlen und von innen
heraus einsetzen wollen. Erst wenn sich Mitarbeiter aus gan-
zem Herzen — aus Berufung - mit ihren Talenten und Stir-
ken einsetzen, konnen Sie den besten Beitrag fiir Unterneh-
men, ihr Umfeld und sich selbst und ihre Gesundheit leisten.
Und werden damit zu Bestleistern im Unternehmen sowie
zum Produktionsfaktor fiir die Gesellschaft.

Die dringenden Probleme unserer
Gesellschaft und Wirtschaft:

* Uberalterung (immer weniger Erwetbstitige
mussen den Sozialstaat tragen)

* Uberlastung (immer mehr berufsbedingte
psychische Erkrankungen)

* Uberforderung (immer mehr wirtschaftliche,
Skologische, soziale Probleme)

Wir brauchen Menschen mit Losungskompetenz, Kreativi-
tit, innerer Motivation und Engagement. Wir brauchen be-
rufene Menschen, die sich engagieren wollen.

DAS ist wirklich EIN WIRKUNGSVOLLER ANSATZ
unsere gesellschaftlichen, wirtschaftlichen, sozialen
und dkologischen Probleme zu l6sen: Denn ,,Talente
sind die wertvollsten Wirtschafts-Faktoren*!

Lesen Sie mehr iiber Ursula Maria Lang in der
April Titelstory 2014 oder informieren Sie sich auf
www.berufungsberatung.com
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Michael & Brigitte Menter Experten

Ansprechpartner Michael Menter wird
gerne gebucht, um Sportler aus der ,,Nix-
geht-mehr-vorwarts-Falle* zu befreien. Der
charismatische Antreiber setzt hohe MaB-
stGbe und ist erst dann zufrieden, wenn die
Klienten ihre Ziele wirklich erreichen. Der
wProfi-Einsteller  unterstUtzt Sportler in der
Findung lhrer individuellen Vitalstoffe und
mit seiner Hilfe gibt es keine Ausreden mekhr,
warum ein Leistungslimit nicht Uberschritten
werden sollte. Orbidea Briege!

meza [ DEAL

Kompetente Interviewpartner
fOr Medien, Wirtschafti& Veranstaltungen

Vitalitit trifft innovative Kon-
zepte. Mit dieser Formel ins-
pirieren Brigitte und Michael
Menter seit Jahren. Die Mission
des pragmatische Ehepaares, tiber
die Basis fiir mehr Leistungsfahig-
keit und Verbesserung der Lebens-
qualitit aufzukliren, geht in die
nichste Stufe: das Vitality Compa-
ny BusinessBaseCenter wurde im
September 2013 eroffnet.

Neben der Vermittlung von in-
novativem Grundlagenwissen zu
zellbiologischen Zusammenhin-
gen ist der Fokus auf dem Ausbau
des etablierten Partnernetzwerkes,
in Form von Kooperationen und
Franchise-Konzepten. Das enga-
gierte Paar wird damit dem wach-
senden Bedarf gerecht und schafft
eine neue Qualitit in der Gesund-

Mrs. & Mr.

heits- und Wellnessbranche. Die
Nachfrage nach kompetenten,
zielgerichteten und personlichen
Vitalstofftrainings ist grof3 und
die Informationen auf dem Ge-
biet der orthomolekularen Medi-
zin uniiberschaubar. Zielgerichtet,
kompetent und glaubwiirdig ge-
ben die beiden Orientierung und
sorgen fiir ausgezeichnete Ergeb-
nisse. Hier wird nicht nut struktu-
riertes Know-how transportiert,
sondern allen Wissenshungrigen
ein cleveres Konzept zur Verfi-
gung gestellt, das Gesundheits-
und Wellnessdienstleistungen er-
ginzt, aufwertet und gleichzeitig
erfolgsbringender macht. Fir den
Laien und auch fur den Fachmann
erschlieBen sich in diesem beson-
deren Angebot neue faszinierende
Erkenntnisse zu Kundennutzen

www.vitality-company.de

Vidad/lOvedson

Vitality meets Innovation.

und zusitzliche Geschaftsmog-
lichkeiten. Wer klares, gradliniges
und partnerschaftliches Geschafts-
gebahren schitzt, wird sich in ihrer
Mitte sehr wohl fithlen.

Orhidea Briegel Herausgeberin

Fiir die Interviewfotos verwende ich in
dieser Ausgabe Produfkte der 1inie
o Hlawless Sonya*, die Sie bei 1 itality
Company beziehen kinnen.

Eine Empfehlung der

\"ifulii’y Q.:nmpl:ln*,.ur
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face.

Sonya Schreydgg

Schreyogg Mediation

Telefon: 08158-907 15 78
info@schreyoegg—rPedioTiqn.de

9' .

ind es}
Pestalte
wie Wir
genken, sod
uhlen wir
O wie Wit
fihlen, so §
handeln wir'

schreyogg

Mediation -

IMm Reinen mit sich und Anderen...

Schreybgg Mediation ist eine verfrauensvolle Adresse, wenn Unternehmer oder Mitarbeiter Konfliktsituationen
vorbeugen oder kldren wollen. Sonya Schreydgg ist bekannt und geschatzt fur ihre Methode: Losungen der
Sachebene durch Klérung der Beziehungsebene - mittels einfacher und echter Kommunikation. Wer fUr seine
Sache brennt - wie Unternehmer das oft tun -, 1Guft auch Gefahr ,,auszubrennen® und dabei seine Bedurfnisse,
wie die der anderen, aus den Augen zu verlieren. Das kann Burnout wie zwischenmenschliche Konflikte mit sich
bringen. FUr die Mediatorin sindGefuhle Ausdruck unserer Lebendigkeit, im positiven wie negativen Erleben. Der
SchlUssel, den sie zur KiGrung und Losung von Konflikten an die Hand gibt, ist der Umgang damit. Emotionale
Intelligenz ist keine Frage des persdnlichen IQ, sondern einer Kultur des Miteinanders. Empathie als Rohstoff fur
neue Energie, auch im Unternehmen! Orbidea Briegel, Heransgeberin

Jeder Unternehmer, der nicht nur sich selbst fiithrt, braucht
Menschen, die seine Vision, seine unternehmerischen Ziele
tragen und mit thm an einem Strang ziehen. Im Idealfall
arbeiten Mitarbeiter fokussiert iibertragene Aufgaben ab,
denken konstruktiv mit, kommunizieren und kooperieren
miteinander und tragen mit ihrer sozialen Kompetenz zu
einem angenechmen Arbeitsklima bei.

Doch was, wenn es ,,menschelt“? Wenn sich Neid, Kon-
kurrenzdenken und Missverstindnisse die Hand geben,
sich manche im Team nicht mehr ,,griin® sind? Was tun,
wenn das Engagement Einzelner fir das Unternehmen
nachlisst und dies auf die Motivation Anderer driickt? Wo
steuert das Unternehmen hin, wenn die Personalfluktuati-
on zunimmt und die steigenden Belastungen der Verblei-
benden zu mehr Fehl- und Krankentagen jihrlich fithren?
Ist der Mensch als Mensch nicht mehr das, was er mal wat?

Es ist wie es ist: Unsere Innenwahrnehmung hat sich nach
aullen verlagert, wir leben nicht mehr auf uns, sondern auf
unser Umfeld und auf Leistung bezogen. Wir verlernen da-
bei zu fiihlen und uns selbst einzuschitzen. Der Spiegel im
Bad, die Lehrer in der Schule, die Kollegen und Chefs am
Arbeitsplatz — sie nehmen uns dies ab. Und wir geben alles,
um ihren Erwartungen gerecht zu werden. Unsere Energie
flieB3t nach auflen ab, wir brennen f6rmlich aus (,,burnout®).
Und wissen manchmal nicht mehr wo oben oder unten
ist, geschweige denn unsere Mitte. Die Belastung ist groB3,
emotionale Verletzungen tun ihres dazu. Letztere sind es
auch, die sich immer wieder ihre eigene Biihne schaffen:
Wir tun, sagen oder etleben Dinge, die wir nicht tun, sagen
oder zum zigsten mal erleben wollten... Die unbewussten
Gefiihle regieren - solange, bis wir ihrer bewusst werden,
uns ihnen zuwenden.

Eines ist sicher: Wir konnen lernen, wieder zu fithlen. Wir
kénnen unser Herz 6ffnen, fiir das was ist, anstatt uns den
Kopf dariiber zu zerbrechen. Das Gliick in der Familie,
die Erftllung durch Arbeit, die Freude an Dingen,... all das

gibt es nur in uns selbst und nirgendwo zu kaufen. Die ei-
genen Gedanken beobachten, Gefiihle fithlen, den Kérper
spiren - das ist Zuwendung uns selbst gegeniiber, eine Art
Vermittlung in eigener Sache, eine ,,Mediation mit sich.®
Diese einfache und wirkungsvolle Methode schenkt uns
uns selbst zuriick, bringt uns wieder in unsere Mitte, aus
der wir Energie und Intuition schépfen. Aus der heraus wir
zur richtigen Zeit am richtigen Ort sein kénnen. Und wis-
sen was zu tun ist.

Die Vermittlung und Klirung zwischen Konfliktpartnern,
die zusammen leben oder arbeiten, ist die klassische Mediation.
Diese ,,Mediation mit Anderen® widmet sich neben der Be-
nennung des Konfliktes auch der Betrachtung der jeweiligen
emotionalen Hintergriinde: Denn ein Ziel, welches mehrere
erreichen und tragen sollen, stellt sich umso schneller ein, je
groBer die Bereitschaft aller ist, von Gefiihlen zu sprechen und
sie sich anzuhéren. Das ist das Feld, worauf Empathie zu blii-
hen beginnt. Und soziale Kompetenz sprief3t.

Auch wenn in der Zuwendung der Menschen sich selbst und
anderen gegentiber nicht eine Arbeitsleistung fiir die Firma
liegt, so ist sie doch Voraussetzung fiir diese. Prisenz ist das
Zauberwort: Da sein. Den Kopf frei haben von Gedankenfil-
men, die entfithren. Gefiihlen Raum geben, ohne in deren Ge-
schichte einzutauchen. In sich ankern und nach auflen wirken.
Ziele im Blick halten und sich auf den Weg dorthin machen.

Schwierige Themen zu benennen (,,Mediation mit Ande-
ren®) bringt Klarheit auf den Tisch. Unser Innenleben an-
zuschauen (;,Mediation mit sich®) bringt Licht in das, was
bislang unter den Tisch gekehrt wurde: In vermeintlich
Unangenehmes, Konfliktbehaftete. Die ,,Leichen aus dem
Keller* zu holen, nimmt uns mentale Last und setzt kor-
perliche Energien frei, die in den unbewussten Bereichen
gebunden waren. Diese gewonnene Klarheit und Kraft, im
Denken, Fiihlen und Tun, bringt uns privat, wie beruflich,
auf den Punkt. Das ist es, was nicht nur Unternehmer
lieben...!

www.schreyoegg-mediation.de



Atmo-Visu bei |

,,Atmospharische Visualisierung ist ein
wertvolles Manifest bei Threr Zusam-
menarbeit mit Kunden und Thren Mitar-
beitern. Es dient als nachhaltige Botschaft
und Erinnerung an ein besonderes Er-
eignis, eine Konferenz oder einen Work-
shop. Die Kunstlerin Claudia Linz visu-
alisiert die Atmoshare und Kernaussage
Threr Veranstaltung direkt vor Ort und
sorgt damit fur ein Erlebnis mit bletben-
dem Ergebnis.

Um Thre Botschaften auf ILeinwand
zu bannen, wenden Sie sich einfach an

c.LinzART: 089 716 713 64

nrer Veranstaltung www.linz-art.de

Hier bei dem Munchner ,,Ali Khan*, bekannt aus Funk und TV durch Uber 1000 Talkshows Clandia Ling
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Die personalerfahrene Expertin Brigitte Reuter ist in inrem Element, wenn sie Persénlichkeiten
bei Verdnderungsprozessen begleitet. Kenntnisse aus jahrelanger Personalarbeit flieBen in die Bera-
tungen oder Coachings der lebenslustigen und anpackenden Menschenversteherin ein. Mit dem
gewissen FingerspitzengefUhl bringt sie ihre Klienten sicher an das gewunschte Ziel.

Karriereschritte mit System

IMAGE: Wie sehen Sie als Karriere-
beraterin die heutigen Anforderun-
gen an den Lebenslauf?

Brigitte Reuter: Da hat sich viel ver-
andert. Wenn man bedenkt, da3 die
Entscheider oft nur 1 - 2 Minuten Zeit
haben, um einen CV zu screenen, kann
man sich vorstellen, wie wichtig ein pro-
fessionell erarbeiteter Lebenslauf ist. Ex
ist gewissermallen wie eine Visitenkarte.
Und da spielt es keine Rolle ob wir hier
tiber den Mittelstand oder grosse Indus-
trieunternehmen reden.

Weil die Anforderungen sehr unter-
schiedlich bemessen werden, sind Men-
schen in beruflicher Verinderung hiu-
fig verunsichert. Sie fragen sich: Habe

ich mich optimal dargestellt? Gentigt
meine Positionierung als Arbeitnehmer
im Wettbewerb? Bin ich tiberhaupt auf
dem richtigen beruflichen Weg?

Sie begleiten Ihre Klienten auf dem
Verinderungsweg?

Jal Gemeinsam mit dem Kunden finde
ich heraus, welche Titigkeit die ,,Rich-
tige® fiir ihn ist. Ich bereite thn profes-
sionell auf Vorstellungsgespriche oder
Mitarbeitergespriache vor. Wir trainieren
ein anstehendes Interview oder Assess-
ment Center. Ob Jobwechsel oder Karri-
ereplanung, ich helfe weiter, wenn meine
Kunden ,,schwimmen®, weil Sie spiiren,
dass das Alte nicht mehr greift und das
Neue noch nicht in Sicht ist. Manche ha-

ben das Gefiihl, dass sie auf der Stelle
treten, sich nichts mehr bewegt. Andere
sind auf der Suche nach einer Aufga-
be, in der sie ihr Potenzial so einsetzen
konnen, dass sie abends zuftrieden nach
Hause gehen. Dann gibt es auch solche,
die vor ihrer ersten Fihrungsaufgabe
stehe und nicht wissen nicht, wie Sie die
ersten 100 Tage tibetleben sollen.

Sie brennen sehr fiir Thr Thema. Was
treibt Sie dabei an?

Wahrscheinlich ist es die Vielfalt der Si-
tuationen, in denen ich Menschen be-
gegnen darf. Es wird nie langweilig, Ich
sehe meine Mission datin, mit meinem
Kunden seine Situation optimal zu re-
geln. Es befliigelt mich, wenn ich sehe,

dass ich positiv zu einem guten Ergebnis
beitragen konnte.

Sie schlagen Méglichkeiten vor, die
der Kunde selber nicht sieht?

Nicht ganz. Ich unterstiitze als Coach
den Klienten, bei sich selbst genauer
hinzusehen und zu beobachten. In ei-
nem gemeinsamen Prozess erarbeiten
wir - entweder in einem Coaching- oder
in einem Beratungsgesprich - die nichs-
ten Schritte und gehen den neuen Weg
gemeinsam. Ich gebe dabei die Unter-
stitzung, die der Kunde braucht, um
seinen Impulsen und Trdumen zu fol-
gen. Das hei3t, aus dem neu gewonne-
nen Verstindnis heraus findet der Klient
selbst seine Losungen und Wege. Coa-
ching ist immer eine neutrale Unterstit-
zung, die das Potenzial eines Menschen
freisetzt, damit er seine eigene Leistung
wieder herstellen und optimieren kann.
Ich helfe sozusagen Entscheidungs- und
Handlungskraft wieder zu erlangen.

Woher schépfen Sie die Erfahrung
fur die diversen Situationen?

Ich kenne Personalarbeit aus vielen Pers-
pektiven - auch im internationalen Kon-
text, habe Kenntnisse aller Profile - von
der Teamassistenz bis zur TOP-Ebene
- und weil3, wie Fihrungskrifte ticken.
Durch mich lernt mein Kunde deren
Sicht kennen und erfahren, wie schwie-
rige Interviews erfolgreich zu meistern
sind. Die Brille des Gegeniibers auf-
zusetzen, macht Verhandlungen viel
einfacher. DarlUberhinaus kommt mei-
ne langjahrige Erfahrung als Outplace-
mentberaterin beratungssuchenden
Kunden zu Gute. Verinderungen laufen
immer in Prozessen ab, da geh6ren auch
die Tiefs dazu. Auch darin begleite ich
Menschen und freue mich mit ihnen,
wenn das erste Hoch in Sicht ist.

Muss sich ein Bewerber bei einem
Groflunternehmen anders positio-
nieren als beim Mittelstand?

Das muss individuell analysiert wet-
den. Hier konnen Sie die Vorgehens-
weise nicht Uiber einen Kamm scheren.
Grundsitzlich kann man fir jede Un-
ternehmensgrof3e festhalten, dass beruf-
liche Verinderungen dann notwendig
sind, wenn die Firma Personal einsparen

muss, es Konflikte gibt oder der Arbeit-
nehmer sich weiterentwickeln will. Zu-
nichst analysieren wir die Ist-Situation,
konzentrieren uns auf die Potentale.
Erst nach dieser Bestandsaufnahmen
werden weitere Schritte eingeleitet.

Viele berufliche Verinderungen
passieren auch unfreiwillig. Wie hel-
fen Sie bei Konflikten?

Wir reflektieren gemeinsam beide Sei-
ten — die eigene Seite und die des
Konfliktpartners, zB. die der Fih-
rungskraft oder des Kollegen. Mit mei-
nem klugen Konfliktmanagement habe
ich schon viele Kunden sicher ans Ziel
gebracht. Entweder erreicht er eine po-
sitive Zusammenarbeit oder er braucht
meine Hilfe fiir eine Umorientierung,
Natiirlich bezieht sich meine Arbeit
nicht nur auf Konfliktsituationen, son-
dern auch auf grundlegende Karriere-
fragen, wenn sich der Kunde verindern
will oder muss.

Sie sind offen fiir Kooperationen
und Projekte, auch ausgefallener
Art. Uber Thr Tango-Coaching fiir

Frauen habe ich schon gelesen.

Fur gute Ideen bin ich immer ansprech-
bar. Das Tango-Coaching hatte ich vor
einiger Zeit entwickelt, weil mir aufge-

Brigitte Reuter
Coaching & Beratung
BlGcher Str. 10

80634 MUnchen

fallen ist, da3 viele Frauen in meinem
Umfeld durch die Anforderungen im
Beruf und in der Familie sehr ,,einsei-
tig™ geworden sind. Irgendetwas fehlte.
Im Moment habe ich es nicht im Pro-
gramm, denke aber tiber einen Relaunch
im néchsten Jahr nach. Es ist ein gutes
Beispiel, dass Coaching viele Gesichter
haben kann. Wie zum Beispiel auch Ihr
Fotocoaching fiir die Mimik. Wir ha-
ben damals erfolgreichen, aber ausge-
laugten Geschiftsfrauen Lebensfreude
zurtickgegeben. Wer vieles erreicht und
managt, sagen wir wer gut funktioniert,
fihlt sich manchmal miide und ausge-
brannt. Im Tango-Coaching hatten wir
durch das Wiederaufleben der Ressour-
ce ,,Weiblichkeit* viele positive Energi-
en freigesetzt. Die Damen gingen mit
einer verinderten HALTUNG nach

Hause — innen und aul3en.

Verstehe. Auch wenn Sie kein Tan-
go-Coaching mehr anbieten, ist der
Effekt, den Sie mit Ihren Kunden
erreichen, vergleichbar.

Sie haben Recht. Die Ergebnisse, die
entstehen, wenn der Kunde seine
Aufgaben und Prozesse mit Schwung
und Ausdauer anpackt, sind die glei-
chen wie beim Tanzen. Es kommt
im Leben eben auch auf die korrekte
Schrittfolge an.

Tel. 01522 /298 84 61
info@brigitte-reuter-coaching.de

www.brigitte-reuter-coaching.de



Kompetente Interviewpartner
fUr Medien, Wirtschaft & Veranstaltungen

Automobil-Experte und
Verbraucher-Aufkldarer:
Christian Raab fesself sein

\ Publikum und Uberzeugt
\ seine Kunden.

,Der Gegenpol
zur Verkaufs-

maschinerie der
Autoindustrie.

Erstklassige Honorar-Beratung
rund um Mobilitat

Automobilberater und -portale gibt es wie Sand am Meer. Aber welcher davon ist wirklich der
Partner auf meiner Seite?, fragt sich mancher Autokdufer, wenn erim Dschungel des Angebo-
tes nach dem Ausweg sucht. Die ehrlichste Antwort im Mobilitatsdickicht bekommt der Klient
wohl von dem, der nicht im Interesse von Hersteller und Handel agiert: der CEO und Grunder
Christian Raab von Personal Car Consult, Deutschlands Honorar-berater im Mobilitétsbereich,
garantiert Unabhdé&ngigkeit von Dritten und wird - wie Ihr Steuerberater - ausschlielich von
Ihnen bezahlt. Frei von verdeckten Vermittlungsprovisionen kénnen Sie darauf Vertrauen,
dass Ihr Personal Car Consultant Sie zur besten, fUr Sie maBgeschneiderten Mobilit&ts-

|6sung navigiert. Orbidea Briegel, Heransgeberin

IMAGE: Schon durch Ihren Firmenname ,,Per-
sonal Car Consult® unterscheidet sich Ihr Unter-
nehmen, Herr Raab, von dem tiblichen Autover-
trieb. Was ist Ihre Philosophie dahinter?
Christian Raab: Wir agieren als echte Honorarberater
fir Automobile, ohne Abhingigkeit von Dritten und
ohne Einnahmen von Dritten, sprich ohne verdeckte
Vermittlungsprovisionen, auf der Seite der Autokdu-
fer stehen. Somit bin ich mit meinem Team Ihr per-
sonlicher Automobilberater. Wit sind ausschlielich
,,Partner des Klienten!

IMAGE: Welches Dinetsleistungsspektrum de-
cken Sie als persénlicher Automobilberater ab?
Beschreiben Sie uns Ihr Kerngeschift!

Christian Raab: Wenn der Klient beispielsweise eine
ordentliche Summe Geld in ein Fahrzeug investieren
will und sicher gehen muss, dass das eine gute Investi-
tion ist, braucht er und sucht er eine neutrale Stelle, wo
er sicher sein kann, dass in seinem Interesse recher-
chiert und geprift wird. Die Beratung ist aufwendig
und aus dem Grund vorwiegend von Neuwagenkiu-
fern im Premium- und Luxus-Segment gefragt. Genau
so verhilt es sich bei unserer Hilfe zur Beschaffung
von Klassikern und Exoten als fahrbare Geldanlage:
von dem Auffinden und Organisation bis zur Beschaf-
fung,

IMAGE: Dies ist ein Bereich, der vorwiegend
durch Empfehlung ,,lebt*! Welche Mittler dienen
Ihnen fir Ihre Zielgruppen?

Christian Raab: Im besten Fall sind das Multiplika-
toren, die mich aus eigener Uberzeugung empfehlen.
Natirlich interessieren sich Medien im Mobilitits-
und Luxussegment fiir meine Expertise. Durch ihre
Recherchen fiihlen sich die Fahrzeug-Suchenden in-
formierter und sicherer. Ob Interview, Vortrag oder
Fachbeitrag, mein Publikum ist immer interessiert an
Verbraucherthemen rund um das Auto.

IMAGE: Ja, ich habe es schon beim Videointer-

view gemerkt. Sie sind sehr redegewandt und mit-
reissend. Darf ich fragen: Sind Sie verwandt mit
Stefan Raab? Ich meine auch wegen der Schlag-
fertigkeit vor der Kamera....
Christian Raab: (Wir Jachen.) Nein, das bin ich nicht.
Aber es macht mir sicher nicht weniger Spal3 vor der
Kamera zu stehen. Allerdings ist mein Fokus nicht die
Unterhaltung, sondern mit meinem Wissen Nutzen zu
vetbreiten.

IMAGE: Wodurch profitieren Ihre Klienten und
werden erfolgreicher?

Christian Raab: Meine Klienten sparen viel Zeit, M-
hen und nicht zuletzt auch Nerven. Dadurch, dass sie
nicht selber die langatmige Recherche machen miis-
sen, schaffen sie sich mehr Kapazititen in ihrer Pro-
fession und sind entspannter dabei. Es handelt sich
hauptsichlich um Privatklientel.

IMAGE: Sie sind sehr serviceorientiert. Welchen
Mehrwert bieten Sie Ihren Klienten?

Christian Raab: Dadurch das die Mobilitit enorm
viele Lebensbereiche betrifft oder streift ergeben sich
im vertrauensvollen Gesprich oft auch andere The-
men in denen ich einen zusitzlichen Rat, oder eine
Empfehlung zu Problemlésung geben kann. Durch
umfangreiche Erfahrung, die ich gesammelt habe, las-
sen sich so kostenlose Zusatzempfehlungen geben, die
keinem Muss, sondern einer Uberzeugung unterlie-
gen. Diese umfassende Betrachtung im Sinne meiner
Klienten wird sehr geschitzt!

IMAGE: Welche Argumente iiberzeugen den
nouchenden“ IThnen den Auftrag zu geben?

Christian Raab: Wenn der ,,Suchende® ein bestimm-
tes Autohaus betritt, wird ihm ein Fahrzeug von die-
sem Hersteller angeboten, oder sogar sugeriert. Der
Verkiufer bekommt aus dem Verkauf eine Provision;




Nie mehr Ubervortellt...

undzwar nur aus dem Verkauf von diesem Hersteller.
Ich habe keine , Partner-Handler” von denen wir Pro-
vision bekommen. Auch keine Finanzdienstleister. Also
zahlt mein Klient diese Provision an Personal Car Con-
sult, mit der beruhigenden Gewissheit, dass er damit ei-
nen neutralen Mittler erhilt, der nur SEINE Interessen
vertritt und nicht dazu Interessen vom Hersteller. Mit
mir steht Thnen somit jedes Fahrzeug zur Wahl, dass
Sie weltweit kaufen kénnen. Ich bereite Ihnen den Weg
dorthin.

IMAGE: Sie haben bestimmt auch einen Maf3stab
fiir den Erfolg, an dem Sie sich messen?

Christian Raab: Mein Erfolgsmal3stab ist die Zuftie-
denheit und Freude meines Klienten an seinem Auto.
Alle Daten bleiben bei mir unter Verschluss, bis der Klient
eine Entscheidung getroffen hat. Diskretion und Daten-
schutz sind mein Grundptinzip.

IMAGE: Das ist der Grund, warum Ihre Klienten Sie
auch nicht nach Referenzen fragen? Aber, wenn ein
Klient von Ihrer Beratung begeistert bin, dann darf er
das doch dul3ern, oder?

Christian Raab: Wie gesagt, Diskretion und Datenschutz
sind eben mein Grundptinzip. Damit spare ich mir wiede-
rum Bewertungen abzufragen, Sterne zu fordern, an CSS
teilzunehmen, Bilder von uns mit neuem Auto zu veroffent-
lichen oder Kommentare zu schreiben. Ich investiere die-
se Zeitersparnis lieber in die Bedtrfnisse meiner Klienten.
Und ja, natiitlich kénnen Klienten uns auch Referenzen
schreiben, in der Art, die thnen angenehm ist. Fiir unsere
Interessenten ist eine Referenzliste nicht im Fokus; sie etle-
ben unabhingige Beratung und das ist, was fiir sie zur Inter-
essenswahrung zihlt.

IMAGE: Welche Ihrer besonderen Kompetenzen ma-
chen Sie zum Experten. Welches Know-how wird von
einem Personal Car Consultant erwartet?

Christian Raab: Es geht darum, tiglich sein Ohr am na-
tionalen und internationalen Automarkt zu haben. Hier
mochte ich die Wichtigkeit des aktuellen Wissens betonen,
um jederzeit auf individuelle Bediirfnisse reagieren zu kén-
nen. Knowhow und Einblicke in verschiedene Sparten die
Branche, bedeuten Informationsvorsprung fir meinen Kli-
enten. Aullerdem sind Menschenkenntnisse nicht zu untet-
schitzen, wenn ich den Klienten nicht nur zuftiedenstellen,
sondern auch begeistern will

IMAGE: Ja, das Auto ist doch unser Heiligtum. Da
mmenschelt“ es doch gewaltig. Was erwarten die
Klienten von Thnen in menschlicher Hinsicht?

Christian Raab: Wissen, Geduld, Vertrauen, Empathie,
Verschwiegenheit, Treue, Loyalitit. Ohne das geht es

,,Jhre Interessen zu

einfach nicht!

wahren und Ihre

IMAGE: Als echter und unabhingiger Honorarbe-
rater fir Automobile in Deutschland machen Sie
sich einen soliden Namen. Das macht Sie zur Mar-
ke! Was war Ihre bisher beste unternehmerische
Entscheidung?

Christian Raab: Dass sich endlich wieder
jemand fir die wirklichen Bediirfnisse
der Autokaufer in Deutschland
interessiert und sich darum

Erwartungen rund
um Thr Wunsch-
Auto zu erfullen,
1St
Mission.*

kimmert, das war die
Vision. Personal Car
Consult zu griinden
und einen Gegen-
pol zur Verkaufs-
der

Autoindusttie zu

maschinetie
bieten, war die ere
beste, aber be-
stmmt nicht
die leichteste

Entschei-

dung.

personal ®
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aftsmann der klaren Worte
und transparenten Taten:
Christian Raab setzt mit seiner
Marke Personal Car Consult
neue Qualitatsstandards.
w.personal-car-consult.de
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IMAGE: Sie haben bestimm auch ein Leitmotiv. Wie
lautet Ihr persénliches Motto?

Christian Raab: ,,Vertrauen ist der Anfang von Allem®. Das
ist mein Grundsatz! In unserer Branche ist dieser Grundsatz
bitter notig]

IMAGE: Erlauben Sie mir eine plumpe Frage! Welches
Erfolgsrezept hat sich bei Ihnen bewihrt?

Christian Raab: Dem Klienten immer zuhoren und die
Kontinuitit sind zwei wichtige Komponenten, die bei sol-
chen Dienstleistungen im Vordergrund stehen miissen.

IMAGE: Mit unserer Orhideal Plattform engagiere ich
mich ebenfalls persénlich fiir mehr Wertschitzung fiir
Quualitits-Produkte und -Dienstleistungen. Da spielt
auch Nachhaltigkeit ein grofle Rolle. Auch in Ihrer
Branche, oder?

Christian Raab: Und ob! Ich bin ein Unternehmer der die
klassischen Werte bewahrt und vertritt, dabei aber trotzdem
neue Wege geht. Ich bin offen, gradlinig und fair fir wirk-
lich nachhaltige Entwicklung, Das ldsst sich mit Gier nach
schnellem Profit nicht vereinbaren.

IMAGE: Sehen Sie den Begriff des ehrbaren Kauf-
manns nicht als romatische Verklirung?

Christan Raab: Dieser Ausdruck wird zunehmend hiufiger
gebraucht. ,,Der ehrbare Kaufmann®. In der Tat konnten
friher die Kaufleute ehrbarer agieren, weil sie unabhingig
waren und den Mut besaB3en, auch schwere oder lange Wege
fiir eine gute Sache zu gehen. Meine Vision ist es, mit mei-
nem Handeln ein Referenzunternehmen auszubauen, wel-
ches durch Kompetenz echten Gegenwert bietet und dabei
auch den Mitatbeitern eine Chance gibt, die sonst viel zu oft
in der heutigen Wirtschaft auB3en vor bleiben. So gilt es alte-
re Menschen, auch mit Ihrer Erfahrung und Threm Wissen,
ebenso am Erwirtschaften teil haben zu lassen, und die Jin-
gere und Junggebliebene, die hochste Motivation besitzen,

aber aus sozialen oder gesellschaftlichen Problemen keine
Chance bekommen, zu untetstiitzen.

IMAGE: Bei Ihrer Griindung und Positionierung hat-
ten Sie die Pionieraufgabe, fiir ein neues Berufsbild
jenseits der Automobil-Lobby Aufmerksamkeit zu
schaffen. Was war hier die grof3te Herausforderung?
Christian Raab: Grundsitzlich ist das Thema ,,unabhin-
gige Beratung fiir Automobile” noch sehr unbekannt und
die Vetbraucher konnen oft zwische den Anbietern nicht
leicht unterscheiden. Zudem gibt es bereits manche Ansit-
ze von Automobilberatern, mit eigenem Verkauf und auch
eigenen Partnern. Hier ist die Unterscheidung zum echten
Honorarberater vielleicht nicht ganz leicht. Honorare an An-
wilte, Unternehmens- und Steuerberater sind etabliert. Beim
Autokauf ist dies vollig ungewohnt. Natiitlich bedienen wir
nicht die Klientel, die sagt: ,,Da geh ich selber in ein paar Au-
tohduser und bekomm die Beratung kostenlos*. Zu Personal
Car Consult kommen die sehr aufgeklirten, vielbeschiftig-
ten Persénlichkeiten, die wenig Zeit in die Suche aufopfern,
tber Budget verfiigen und ein sehr gutes Ergebnis erwarten.
Wir bedienen den anspruchvollen Klienten.

IMAGE: Gibt es Klischees, die Sie bei Ihren Interviews
und Medienauftritten bedienen oder brechen?
Christian Raab: Oh ja, das Klischee, mit der Kundenzu-
friedenheit im Handel und der Bemiihung um die Kunden-
bedurfnisse.

IMAGE: Wie geht es weiter mit Personal Car Consult?
Gibt es bereits neue Projekte?

Christian Raab: Fine Ausweitung in die D-A-CH Region,
also den deutssprachingen Raum, und dartber hinaus ist
vorstellbar.

IMAGE: Danke fiir die spannenden Aspekte und viel
Erfolg weiterhin.

Christian H. Raab
Personal-Car-Consult
Brunnenfeldstr.52
85778 Haimhausen

Fon +49 8133 36 90 35
Fax +49 8133 36 90 36
info@personal-car-consult.de

www.personal-car-consult.de
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Erfolg ist weiblich...

weil es - neben den vielen cleveren Geschdaftsmdnnern - in unserer Gesellschaft ebenso fahige
Geschdaftsfrauen gibt, zeigen wir im Orhideal IMAGE Magazin immer zwei Titelgeschichten in ei-
ner Ausgabe: eine weibliche und eine mdnnliche. So steht hinter jeder dieser Erfolgsgeschichte
auch der Beginn eines Weges, der oft auch sehr steinig ist. Erfolg ist keine Momentaufnahme,
sondern ein Prozess! Verlieren, um zu gewinnen - das ist unternehmerischen Menschen nicht un-
bekannt. Es geht nur um das Wiederaufstehen, das Weitergehen. Vollblutunternehmerin, Marina
Friess, ist in dieser Ausgabe als Veranstalterin des Feminess Business-Kongress ,,Mutmacherin des
Monats”. unterstGtzt mit inrem Unternehmen Feminess Frauen, indem sie Frauen auf Seminaren
ausbildet, sie vernetzt und ihnen vorlebt, was sie in Sachen Selbstvermarktung lehrt. Erfolg ist fir

alle da! Orbidea Briegel, Heransgeberin

Frau Friess, Sie machen anderen Frauen Mut, sich selbst
zu vermarkten und an sich zu glauben. Ihr Credo ist: Du
kannst das erreichen, was du erreichen méchtest, egal wo-
her du kommst. Das sagt sich als Gewinnerin leicht, oder?
Marina Friess: Diesen Spruch kenne ich schon. Oder auch: Du
hast ja Gliick gehabt, mit Deinem Erfolg. Aber glauben Sie mir:
Wie das mit dem Vetlieren geht, wusste ich lingere Zeit meines
Lebens sehr gut. Ich erzihle meine Geschichte, um allen Frauen
Mut zu machen. Aufgewachsen bin ich ab meinem 4. Lebens-
jahr, mit einer alleinerziehenden Mutter. Trotz der vielen Arbeit
und ihrem starken Willen, war das Geld immer mehr als knapp.
Dieser Mangel zog sich dann auch bis zu meiner Ausbildung als
Kosmetiketin durch mein Leben.

Sie haben sich dann aber recht friih selbstindig gemacht
und eine Firma gegriindet?

Richtig, Dies viel mir auf Grund meiner kommunikativen Fahig-
keiten, man kénnte es auch als ,,grof3e Klappe® bezeichnen, recht
einfach (s lichelt). Der Erfolg stellte sich auch nach kurzer Zeit
ein und plétzlich hatte ich Geld im Uberfluss. Nur leider keine
Ahnung, wie man damit umgeht. Also wihlte ich die einfachste
Variante, ndmlich schnell ausgeben - dann muss ich mich nicht
darum kiimmern. Nach 3 Jahren ging die Firma insolvent. So sal3
ich da, mit meinem schénen neuen Auto und den anderen un-
niitzen Gegenstinden, die ich mir gekauft hatte und war bis iber
beide Ohren verschuldet. ,,Zum Gliick kannte ich ja bereits das
Gefiihl kein Geld zu haben und konnte damit einigermaf3en um-
gehen.

Wir haben Sie diese schwierige Phase tiberwunden?

Mir blieb nichts anderes iibrig, als mir ein neues Unterneh-
men zu suchen, um wieder von vorne zu beginnen. Das war
auch schnell gefunden. Da die Firma in Frankfurt, 200 km
von meiner Wohnung entfernt war, blieb mir nichts ande-
res ubrig, als mir mit Freunden ein 1-Zimmerarpartment
im Dachgeschof3 zu teilen. Die Luftmatratze war dullerst
bequem, vor allem im Hochsommer bei gefiihlten 50 Grad.
Aber ich hatte ein Ziel: Schnell wieder finanziell auf die Bei-
ne kommen. Dafiir habe ich alles andere in Kauf genommen.
Und es hat sich gelohnt: In diesem Unternehmen wurde ich
innerhalb von zwei Jahren die Vertriebsleiterin fiir NRW.

Das hort sich gut an. Sie haben also durchgehalten. War
das auch die Grundlage Ihre neue Unternehmensgriin-
dung?

In der Tat. Wenn mir im Leben etwas wichtig ist, dann ist
es personliches Wachstum und neue Herausforderungen.
So habe ich mich Ende 2011 dazu entschlossen, mein eige-
nes Seminarunternchmen zu griinden. Feminess Female &
Business startete im Mai 2012 mit dem ersten Abendseminar
vor 25 Unternehmerinnen und weiblichen Fihrungskriften.
Seither wichst das Unternehmen rasant, was mit Sicherheit
an der Zielgruppe, aber auch an meiner Leidenschaft fir die
Weiterentwicklung der Frauen liegt. Frauen zu unterstiit-
zen, sich besser zu vermatkten und ihnen zu mehr berufli-
chen und privaten Erfolg zu verhelfen, ist fiir mich eine der
schonsten Titigkeiten. Meine gesamten Erfahrungen lass ich
hier einfliessen - die Positiven als auch die Negativen - um
dadurch nachhaltigen Erfolg fir die Seminarteilnehmerin zu
erzielen. Wir Frauen haben so viele Kompetenzen, Potenzi-
ale und Ressourcen, welche noch optimaler genutzt werden
konnen.

2013 war dann auch der Startschuss fiir Ihre etfolgreiche
Kongressreihe?

Der September 2013 war ein ganz besonderer Monat fiir
Feminess: der erste Feminess Business-Kongress fand in
Frankfurt statt und offnete fiir iber 450 Frauen die Tit.
Ich habe ihn veranstaltet, um weiblichen Referentinnen die
Méglichkeit zu geben, ihr Wissen auf einer groflen Plattform
weiterzugeben. Auf den Bithnen Deutschlands sind die Refe-
renten immer noch zu 80-90% mainnlich. Eines meiner Leit-
motive lautet: ,,Rege dich nicht auf, dndere es!“ Also kreierte
ich eine Veranstaltung von Frauen fir Frauen. Es ist von gro-
Ber Wichtigkeit, dass es in Deutschland mehr weibliche Vor-
bilder gibt. Frauen sollten noch mehr von Frauen lernen und
sich gegenseitig unterstiitzen. In der heutigen Geschiftswelt
ist die Verbindung aus weiblicher Empathie und ménnlichem
Durchsetzungsvermdgen eine gefragte und erfolgreiche Mi-
schung, Dies kénnen wir allerdings nur erreichen, wenn wir
sowohl von Minnern, als auch von Frauen niitzliche Res-
sourcen vermittelt bekommen und diese richtig einsetzen.

face.

Kompetente Interviewpartner
fOr Medien, Wirtschaft & Veranstaltungen

Macht sich stark fur

Frauen im Business:

Marina Friess verhilft zu
authentischem Eigenmarketing

Die Resonanz auf den ersten Kongress
war sensationell, nicht wahr?

Die Teilnehmerinnen waren von dem kons-
truktiven Austausch untereinander und von
der positiven Energie auf dem Kongtress hell-
auf begeistert. So wurden viele interessante
Kontakte gekniipft und Geschiftsbeziehun-
gen aufgebaut. Und genau das ist ein weiteres
Ziel von mir. Ich méchte Frauen zu einem ge-
steigerten Bewusstsein verhelfen, wie wichtig
es ist, sich gegenseitig die Balle zuzuspielen.
Denn Minner tun dies ununterbrochen. Wenn
wir uns gegenseitig noch mehr unterstiitzen,
wird es auf kurz oder lang keine Diskussion
mehr tber eine Benachteiligung der Frauen
geben. Davon bin ich absolut tiberzeugt. Ich
bin auch jetzt noch sehr dankbar fiir die Un-
terstitzung, die ich von vielen Frauen im Vor-
feld des Kongresses erhalten habe. Der Kon-
gress war einer der emotionalsten Momente
in meiner knapp zehnjihrigen Selbststindig-
keit. So konnte ich mir das ein oder andere
Trinchen auf der Biihne nicht verkneifen.

Und in dieser Uberzeugung, dass jeder
sein Leben nach seinen Wiinschen gestal-
ten kann, egal aus welchen Verhiltnissen
er kommt, sind Sie so gestirkt, dass Sie
Ihr Wissen gerne teilen?

Ja. Ich sehe es als meine Berufung. Ein en-
ges Familienmitglied hat einmal zu mir ge-
sagt: ,,Naja, du hast halt Gliick gehabt!* Dazu
kann ich nur sagen: NEIN! Erfolg hat etwas
damit zu tun, mutige Entscheidungen zu tref-
fen und auch dann durchzuhalten, wenn es
mal schwierige Zeiten gibt. Ich bin dankbar
fir alle Erfahrungen, denn sie haben mich zu
dem gemacht, was ich heute bin. ERFULLT!

www.feminess.eu ks
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Am 27.09.2014 findet in WUrzburg der Feminess Business
Kongress statt. Schirmherrin und Tragerin des Bundesver-
dienstkreuzes ist die Bestseller-Autorin Sabine Asgodom.
Erleben Sie einen einmaligen Tag von Frauen fur Frauen
und steigern Sie lhren Erfolg!
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7. Heilertage im Chiemgavu

SAN ESPRIT ladt erneut ein zu einem
inspirierenden Wochenende - Ehren-
gast ist Dr. Masaru Emoto

Erneut bietet das Zentrum fur Geisti-
ges Heilen SAN ESPRIT in diesem Jahr
einem breiten Publikum die Mog-
lichkeit, Wege zur Gesundheit und
auBergewdhnliche  Moglichkeiten
der Lebensgestaltung kennen zu ler-
nen. Unweit von MUnchen finden an
dem Wochenende des 20. und 21.
September 2014 in dem malerischen
Park der Villa die 7. Heilertage im
Chiemgau statt.

Die Veranstaltung findet unter freiem
Himmel und bei freiem Eintritt statt,
getreu dem Veranstaltungsmotto
DO UT DES —ich gebe damit du gibst.
In dem einzigartigen, inspirierenden
Umfeld der Villa SAN ESPRIT stellen
rund 80 Pioniere und Visiondre, The-
rapeuten und Praktiker ihre Wege
Zu einem gesunden Leben vor, ge-
ben in Vortrdgen und VorfGhrungen

"

L o r.-;i

Wir freuen uns auf Sie! ™

Ein neuves Fureinander
mit DO UT DES

Einblick in alternative Heilweisen und
stellen sich den Fragen der Besu-
cher. Mit dabei ist u.a. auch wieder
der berUhmte Psychotherapeut und
Autor Dr. med. Rudiger Dahlke. Vor-
fUhrungen des Zirkus Boldini und mu-
sikalische Darbietungen runden das
vielfaltige Programm ab.

Das Geddchtnis des Wassers

SAN ESPRIT GrUnderin Annette MUller
wird die Heilertage in diesem Jahr
am Samstag um 10 Uhr gemeinsam
mit einem ganz besonderen Gast
erdffnen: Dr. Masaru Emoto wird in
einem Vortrag seine spektakuldren
Forschungsarbeiten vorstellen und
anschlieBend seine BUcher persdn-
lich signieren.

Die Forschungsarbeiten des japani-
schen Wissenschaftlers haben den
Blick des Menschen auf das Wasser
nachhaltig veré&ndert. In zehntausen-
den von Experimenten hat Emoto
bewiesen, dass Wasser nicht nur In-
formationen, sondern auch Gefihle
speichert. Seine Gegenuberstellun-
gen von Aufnahmen gesunder und
kranker Eiskristalle sind weltweit be-
kannt.

Initiert und organisiert werden die weit
Uber die Grenzen der Region belieb-
ten Heilertage von SAN ESPRIT, dem
Zentrum fUr Geistiges Heilen, das im
Jahr 2006 von Annette MUller als Raum
fOr Begegnungen und neue Kontakte
gegrundet wurde. Das Zentrum behei-
matet die erste stationdre Fachklinik
fUr Geistiges Heilen und die daran an-
geschlossene Heilerschule ECOLE SA
ESPRIT.
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Oliver Scanlan, \
Experte fUr internationales ‘
Steuerrecht, )

GeschafisfUhrer der SCANLAN STEUERBERATUNG ist Oliver Scanlan.
Als Steuerberater verfigt er Uber eine langjahrige Erfahrung und
war vielfach im Bereich Krisenmanagement fUr mittelstGndische
Unternehmen erfolgreich tatig. Oliver Scanlan ist Mitglied beim
Deuischen Steuerberaterverband (DStV), beim Landesverband
der steuerberatenden und wirtschaftsprifenden Berufe (LSWB)
und in der Steuerberaterkammer Mdnchen.

»Unsere Kanzlei wurde 2004 gegrindet. Unsere Mandanten sind mit-
felstandische Unternehmer, Existenzgrinder und Privatpersonen. Wir
zeigen Ihnen im persdnlichen Gespréch, wie Sie den Weg durch das
Steuerlabyrinth finden und optimale Ergebnisse fUr sich erreichen.
Ohne unnotigen Stress und Zeitverlust. Denn bei uns bekommen Sie
eine kompetente Antwort auf all lhre Fragen rund ums Thema Steu-
ern, auch Uber die Grenzen Deutschlands hinaus.

NatUrlich helfen wir Ihnen auch ganz praktisch. Zum Beispiel bei der
Korrespondenz mit dem Finanzamt. Sich im Dschungel der vielen
Steuergesetze zurecht zu finden und den Uberblick zu bewahren, ist
nicht leicht. Steuerliche Angelegenheiten sind oft mit einer Menge
Arbeit verbunden. Und sie kosten Sie wertvolle Zeit. Die Beratung
von mittelstndischen Unternehmen, SelbststGndigen und Existenz-
grindern bildet einen Schwerpunkt unserer Kanzlei. Wir besitzen ein
erfolgreiches Netzwerk aus Rechtsanwdlten, Unternehmensberatern
direkt in unseren R&umlichkeiten, und kdnnen dadurch den Nutzen
unserer Mandanten steigern. Auf kurzem Wege lassen sich viele Pro-
bleme leicht und unkompliziert I6sen. Sie sind steuerlich und rechtlich
immer bestens beraten. Wir sehen uns als zuverl@ssiger Partner der
als Steuermann und Vordenker die strategischen, rechtlichen und
steuerlichen Belange unserer Unternehmen immer im Blick hat.

Schwerpunkte unserer Arbeit sind:

¢ Internationales Steuerrecht

» Steueroptimierung

¢ Unternehmensnachfolge

* Beratung von Existenzgriondern

¢ Erbschafts- und Schenkungssteuer
* Buchhaltung und Bilanzierung

e Einkommensteuer

Herzlich Willkommen!*
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Unser Wissen ist lhr Kapital

Sehr geehrte Geschdaftspartner,
liebe Mandanten und Leser,

Sie halten unsere SCANLAN Kanz-
leibroschure in Hadnden, im Rahmen
meiner Kolumne im Orhideal IMAGE
Magazin. Hier erfahren Sie mehr Ober
unser Wirken, aktuelle Rechtspre-
chung und Themen fUr den Mittel-
stand. In unserer Steuerkanzlei bera-
ten und begleiten wir nun seit Uber
10 Jahren Konzerne, mittelstandi-
sche Unternehmen, Existenzgrinder,
Selbststdndige und Privatleute.

Die Kanzlei befindet sich im Herzen
von MUnchen und ist vor allem spezi-
alisiert auf internationale Rechnungs-
legung, internationales Steuerrecht,
Umwandlungssteuerrecht und Um-
satzsteuer.

Zudem stellen wir gerne die Vorteile
des Modells der pauschaldotierten
UnterstUtzungskasse vor. Dieses Mo-
dell der betrieblichen Altersvorsorge
bietet nicht nur enorme Liquiditats-
und Steuervorteile, sondern leistet
auch einen Beitrag zur Mitarbeiter-
bindung unserer Mandanten.

Wir zeigen Ihnen im persénlichen Ge-
sprdch, wie Sie den Weg durch das
Steuerlabyrinth finden und optimale
Ergebnisse fUr sich erreichen.

Um den Wachstum der Kanzlei ge-
recht zu werden, wurde in diesem

Orhideal-IMAGE.com ¢ Das Businessportrait-Magazin fur Présentation & Cross-Marketing

Jahr unser Team durch einen wei-
teren Berufstrager verstarkt. Steuer-
berater Alexander Gnatiouk bringt
unter anderen seine Expertise in der
Konzernrechnungslegung, nationo-
ler und internationaler Bilanzierung
sowie in der Umsatzsteuer, welche
er bei internationalen GroBkonzer-
nen erworben hatte, in unsere Kanz-
lei hervorragend ein und erméglicht
uns in diesem Bereich noch stérker zu
wachsen.

Als Steuerberater in MUnchen hao-
ben wir stets Ihren Erfolg im Blick und
freuen uns, ihnnen unser umfassendes
Know-how zur Verfugung zu stellen.
Dieses Ziel freibt uns bei der taglichen
Arbeit an. Auch dank unseres starken
Partnernetzwerkes kdnnen wir Sie
umfassend betreuen.

In diesem Sinne bedanke ich mich fOr
lhre Treue und Empfehlungen.

Viele Erfolge winscht Ihnen
lhr Steuerberater

Olier Scanlan

SCANLAN STEUERBERATUNG
Arnulfstr. 19 ¢ 80335 MUnchen

Telefon: +49 (89) 242261-3
Telefax: +49 (89) 242261-50
info@stb-scanlan.de
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Red Carpet For Your Business
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Das Orhideal®-IMAGE Magazin ist ein
s Cross-Marketing-Projekt der interna-

tionalen Marke Orhideal und erscheint
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TERMINBLOCKER

Bezugsquelle: Prinfausgabe monatlich
bei beteiligten Unternehmen, im ABO, bei
Verbreitungspartnernin D, A, CH erhdilt-

Unternehmertreff in Minchen Gl O
25. September 2014 ab 16 Uhr v iage mager con PARINER

fierte Printexemplare, Online-Streuung
unbegrenzt in Zeitraum und Menge,

12.000 Zugriffe im Monat

Unternehmertreff in MUnchen Koordination; PR-Konzeption:

Orhidea griegel * Herausgeberin
23‘ OkTOber 20] 4 Ob ] 6 Uhr Eor(gécgsgrlsfr?ffén?ggzg Holzkirchen
www.orhidea.de ¢ www.orhideal.com

Direkt Leitung: 0177 - 3550 112
E-mail: orhidea@orhideal-image.com

U ni‘ern e h m ertreﬁ i n I'q n d s b erg / I'e C h O[hideoI-M_ogozin-Shorir_w_g@’ - sich ein Magazin
/. November 2014 ab 16 Uhr ool et

und optimal verbreitet:
Nach diesem Prinzip verteilen die prdsentierten
& présentierenden Unternehmen das IMAGE
Magazin als schriftiche Referenz akfiv und
° [X) Reif aq o 9
A n m eld U n g e n o n I I n e U b er ganz persénlich in ihren YVlrkungskrels_en, an
ihre Kunden und Geschdftspartner direkt am
h, d I ° ‘l' ° Point-of-Sale, durch ihre Vertriebsteams, in ihren
- Kursen und Seminarunterlagen, auf inren Mes-
www' or I eq Im q g e ° C o m/ erm In e sestéinden, durch monatlichen Postversand, in
ihren RGumlichkeiten, auf ihren Hotelzimmern,
auf Veranstaltungen u.v.m. Zur Zeit erreichen
wir auf diese persénliche Weise monatlich Gber
20.000 Unternehmer, Entscheidungstrager und
Top-Verdiener in D, A & CH als Multiplikatoren.

Alle Inhalte basieren auf Angaben der empfoh-
lenen Unternehmen. Das Magazin dient dazu,
auf Persénlichkeiten und deren Leistungen
aufmerksam zu machen. Bedenken Sie: Alle
Leistungen, die im Magazin empfohlen werden,
kénnen nicht durch die Experten Uberprift
werden. Empfehlungen bleiben Empfehlungen
und sind keine Garantie fUr die Qualitét einzel-
ner Leistungen und Produkte. FUr die Richtigkeit
der Angaben und Folgen aus der Inanspruch-
nahme empfohlener Leistungen haften aus-
schlieBlich die empfohlenen Unternehmen.

Seitens Orhidea Briegel und der Experten

kann keine Hafftung Gbernommen werden.
Nachdruck und Kopie - auch auszugsweise -,
Aufnahme in Online-Dienste und Internet, Ver-
vielfaltigung auf Datentréger wie CD-Rom, DVD
usw. nur mit schrifticher Genehmigung von
Orhidea Briegel und der Experten. FUr unver-
langt eingesandte Manuskripte und Fotos keine
Gewdhr. Die fur sich werbenden Unfernehmen
(Experten) tfragen alleine die Verantwortung

fUr den Inhalt und die rechtliche Zul&ssigkeit
der fUr die Insertion zur VerfGgung gestellten
Text- und Bildunterlagen sowie der zugelieferten
Werbemittel. Der Experte stellt Orhidea Briegel
im Rahmen seines Kolumnen-Anzeigenauftrags
von allen AnsprUchen Dritter frei, die wegen
der Verletzung gesetzlicher Bestimmungen

Sie mochten lhr Business prdsentieren? entstehen kénnen.

Info bei Orhidea Briegel Tel: 0177 3550 112
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durch das

Orhidea Briegel Herausgeberin und Expertin fir ImageDesign présentiert...

objektiv gesehen

Grundgesetze des Unternehmertums und

der Blick auf

Alzu gern wenden sich Unternehmen, Verbdnde
und Medien an die international erfahrene ganz-
heitliche Business-Architekfin Carmen Eva Leitmann,
die mit lebendiger und bildhafter Sprache fesselt
und fUr ein zukunftsorientiertes Wirtschaften pladiert.
Mit interessanten Fachartikeln und packenden Inter-
views &ffnet sie ihrem Publikum die Augen, wenn
es um Kundenorientierung, das weibliche Prinzip
des FUhrens und die ganzheitliche Betrachtung von
Unternehmens-Organismen geht. Die Macherin aus
der Praxis verbindet inre eigens entwickelten Metho-
den mit neuesten wissenschaftlichen Erkenntnis-
sen. Durch ihre klare Art und Gabe, das Ganze zu
sehen, fuhrt sie Unternehmen aus Mittelstand und
Industrie zurUck in eine fest verankerte Vision und
packt anstehende Themen an der Wurzel, statt nur

IMAGE: Frau Leitmann, welche Philosophie steckt hin-
ter der Bezeichnung Ihrer Firma ,,The Holistic Business
Architect* ?

Carmen Eva Leitmann: , Das Ganze sehen® ist der Grund-
gedanke meiner Firma.

Es geht dabei um ganzheitliche Unternehmensfiih-
rung...?

Jal Mir geht es ganz speziell darum, dass ein Unternehmen
wirklich in der Gesamtheit betrachtet wird.

Sie helfen durch die Erkenntnis, dass alles miteinander
verbunden ist und sich somit gegenseitig beeinflusst!
Haben die Firmen denn den Uberblick verloren?

Das ist oft der Fall. In den letzten Jahren sind die Aufgaben
in den Unternehmen sehr stark arbeitsteilig behandelt worden.
Hiufig wurde rein fachspezifisch geatbeitet, ohne die Gesamt-

das Ganze

kurzsichtig Symptombekdmpfung zu betreiben. Dass
die geradlinige Powerfrau auch Mut hat, antizyklisch
und entgegen festgefahrenen Prinzipien zu agieren,
bescherte ihr in ihrem Werdegang groBen Respekt
und viele sensationelle Erfolge. Als Changeprofi und
holistische Mitgestalterin hdlt sie inren Auftraggebern
den Spiegel vor, damit Zusammenhdnge sichtbar
und Wechselwirkungen zukUnftig besser bericksich-
tigt werden kdnnen. Die charismatische Wegweise-
rin navigiert inre Klientel, die sich oft im Detail verloren
hat, sicher zum ,,Warum tun wir das2* und gibt unter-
nehmerischem Engagement damit den Sinn und
Zweck zurGck. Erst mit diesem Plan, wie das Gesamt-
gebilde aussehen soll, ist Erfolg auf lange Sicht mbg-
lich. Statt think big, think holistic!

Orbidea Briegel, Heransgeberin

witkung des Unternehmens im Auge zu behalten. Die Opt-
mierung von Teilaspekten, ohne die Auswirkung auf das ganze
Unternehmen zu betrachten, hat sich jedoch nicht bewahrt und
nicht dazu beigetragen, Firmen dauerhaften Exfolg zu bescheren.

Das kann ich nachvollziehen. Sogar im Mittelstand, wo
der Unternehmer oft noch persénlich ,,das Zepter in der
Hand* hat, lauert nicht selten die Gefahr, dass er sich in
Teilaspekten verliert. Das ist der Moment, wo das Hams-
terrad beginnt...

Genau, vor lauter Alltag und Tagesgeschift bleibt oft die Vi-
sion, der Sinn auf der Strecke und unausgewogene Konzen-
tration auf Teilaspekte fithrt dann dazu, dass unkontrollierter
Aktivismus entsteht und pure Symtombekidmpfung betrieben
wird. Die Ursache und Wirkung bleiben verkannt. Fin Unter-
nehmen ist wie ein lebender Organismus zu sehen und so sind
auch in Unternehmen alle Komponenten eng miteinander vet-
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* Beratungen und Coachings

* FOhrungsseminare (ganzheitliche
UnternehmensfGhrung, Authentisch
FUhren in Umbruchszeiten, FOhrungs-+
modell der Zukunft, Unternehmeri-
sches Denken und Handeln)

* Kommunikationstrainings fur
heterogene Teams

* Moderation von Strategieworksho

* Vortrdge und Interviews

 ein modular aufgebautes
Qualifizierungsprogramm for
Aufsichtsrate und Verwaltungsré
mit geschlechtsspezifischen
Schwerpunkten

» Konzept und Ausbildungspr
fUr die Herstellung der Balan
mannlicher und weiblicher Prinzioen
in Unternehmen

* Vertriebsseminare (Stichwort:
Gelebte Kundenorientierung)
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Welbliche Komponenten integrieren

bunden, beeinflussen sich gegenseitig und kénnen nur
zusammen erfolgreich funktionieren und gesund sein:
Die Art wie Menschen in einem Unternehmen zusam-
menarbeiten, welche Werte sie leben, ist genauso wich-
tig, wie die strategische Austichtung und die Qualitit
der Produkte und Dienstleistungen. Auflerdem wird ein
Unternehmen auch von seinen Kunden, Mitarbeitern,
Partnern und in der Offentlichkeit als Ganzes wahrge-
nommen und etlebt.

Welcher Nutzen ergibt sich fiir Ihre Kunden durch
die ganzheitliche Betrachtung?

Ich begleite ein Unternehmen und seine Mitarbeiter in
Verinderungsprozessen. Das Ziel ist mit Geduld und
Kontinuitit, daran zu arbeiten, dass die gemeinsam
erarbeiteten Erkenntnisse und Ma3nahmen, in einem
kontinuietlichen Prozess im Unternehmen nachvollzo-
gen und gelebt werden konnen. Das heif3t, wenn mein
Kunde dann wieder in sein Tagesgeschift eintaucht,
ist es meine Aufgabe den Uberblick zu behalten und
zu schauen, dass tiberall im Sinne des angepeilten Ge-
samtgebildes gebaut und geschaffen wird. Fir das Ge-
lingen ist es wesentlich, das jeder versteht, was er zum
Gesamtgebilde beitrigt und die Wichtigkeit seiner Rolle
und seines Beitrags erkennt. Dazu biete ich Workshops,
Seminare, Beratung und Coachings an.

Wie einschneidend ist denn der Verinderungspro-
zess, den Sie dann einleiten?

Das ist hdufig die groBle Sorge meiner Auftraggeber.
Aber es ist groB3tenteils nicht nétig, alles neu zu erfin-
den. Die meisten Menschen und Unternehmen haben
geniigend Ressourcen — und in den vielen Fillen sind
schon gute Ansitze vorhanden. Sie miissen nur neu
betrachtet und neu zusammengesetzt werden. Mein
Prinzip dazu lautet: Sich dich selbst, sich dich im Zu-
sammenhang mit anderen und am Ende holistisch! Ich
erfasse zunichst den Gesamtaspekt. Meine Gabe ist das
Ganze zu sehen und dann tbertrage ich diesen Blick
auf meine Auftraggeber. Ich gehe direkt an die Ursache
— an das Fundament, das alles trdgt und zeige Zusam-
menhinge auf. Das heil3t ich halte mich nicht bei der
Symptombekimpfung auf, sondern gehe direkt an die
Whurzel und erldutere dabei die Gesetzmaligkeiten fir
erfolgreiches Unternehmertum. Hilfe zur Selbsthilfe!

Sie kénnen es sich so vorstellen: Ahnlich wie ein Friseur,
der dem Kunden den Spiegel hilt, damit sich der Kunde
von allen Seiten sehen kann und sagen kann was thm
gefillt, oder was er gerne verindern méchte. Genauso
halte ich meinen Kunden den holistischen Spiegel hin
und zeige ihm, was er sonst nicht sehen kann. Das Gute,
genauso wie das, was nicht so optimal ist. Dann ist er
selber in der Lage zu entscheiden, was ihm gefillt, was
er behalten will und was er korrigieren, oder verdndern
mochte. Und ich begleite den Kunden Schritt fiir Schritt
hin zur optimalen Form und zeige thm dabei wie er
selbst den Spiegel halten kann, damit er auch sogenann-
te blinde Flecken entdeckt.

Mit anderen Worten, der Auftraggeber kommt,
wenn der ,,Schuh driickt*?

Zum Glick ist das nicht die Regel. Ich habe ein brei-
tes Spektrum, mit dem ich meine Kunden erfolgteicher
mache. Mein Kerngeschift ist das Coaching oder Be-
ratung bei Neuaufstellung und Neuaustichtung. Doch
auch wenn Image, Geld, oder personlicher Reichtum
vetloten gehen, der Absatz schwindet, oder bei dem
personlichen Auftreten die Kraft und die Ausstrahlung
fehlen. Dann kann ich sehr diskret und schnell Sofort-
Hilfe anbieten. Die meisten planen jedoch eine Zusam-
menarbeit mit mir rechtzeitig ein.

Dann kann jeder, der wirklich bereit ist, an den
Kern zu gehen, Ihre Dienstleistung gebrauchen?
Sie haben es erfasst. Im Prinzip alle, die fir die Wahtheit
offen sind. Der Bedarfsmoment ist immer sehr verschie-
den: Da sind beispiclsweise die Jung-Unternehmer oder
Fuhrungskrifte, die gerade im Aufbau sind und meinen
Blick fiir das Ganze brauchen. Menschen, die sich gera-
de in der Phase einer beruflichen Neuotientierung befin-
den - egal ob Sie als Privatperson, oder als Organisation
zu mir kommen, kann ich sehr gut helfen. AuBerdem
sind Fahrungskrifte und Unternehmer, die bereits in ei-
ner Kirise sind und nach dem Ausweg suchen, dankbar
um jede Hilfe. Unternehmer, die ihr Unternehmen an
die niichste Generation iibergeben und den Ubergang,
sowie Kommunikationsprozesse fiir alle Beteiligten
moglichst reibungslos gestalten wollen, wenden sich
an mich. Besondere Supervision wird von mir erwat-
tet, wenn Moderatoren oder Leiter heterogener Teams
mich beauftragen. Dazu zihlen Experten-, interkulturelle
Projekt-Teams, oder Aufsichtsrat-Teams, die unterschied-
liche Interessen vertreten. In solchen komplexen Fillen
wollen meine Auftraggeber optimale Ergebnisse erzielen
und hohe Synergien und das Potential aller Beteiligten
heben. Nicht zu vergessen: Hochschulen, Verbande wen-
den sich an mich, wenn sie ihren Studenten oder Mitglie-
dern praxisorientierte und gewinnbringende Strategien
vermitteln wollen.

Ja, das habe ich gesehen. Neben Ihrem Tagesge-
schift ist Ihre Expertise von vielen Seiten gefragt.
Wer vermittelt Thr Wissen fiir Ihre Zielgruppen
gut?

Mit Verbinden, Personalabteilungen, Kongtessen, Re-
daktionen, Verlagen und Hochschulen arbeite ich eben-
falls sehr gut zusammen.

Ihre Fans und Kunden sehen in Ihnen die Verkor-
perung des weiblichen Prinzips. Sie leben vor, was
Sie lehren. Wie ist das gemeint?

Meine Kunden schitzen bei unserer Zusammenarbeit
die weibliche Sicht auf die Dinge, die ich biete. Die gan-
ze Welt ist auf der Balance mannlicher und weiblicher
Prinzipien aufgebaut — ob das die Biologie, die Physik,
die Chemie, die Mathematik ist. Uberall bildet das minn-
lich und weibliche Prinzip, das Plus und Minus, das Ying
und Yang zusammen cin Ganzes. Doch ausgerechnet
in unseren Unternechmen wird diese Tatsache hiufig
ignoriert. Von ganzheitlich kann man nur sprechen,
wenn beide Prinzipen sich erginzen und gleichberech-
tigt und in bestimmter Weise zusammenarbeiten. Alles
was nicht in der Balance ist, geht in die Krise oder fijhrt
zum Zusammenbruch. Wenn unser Organismus nicht
in Balance ist, werden wir krank. Wenn das Fundament
eines Gebdudes nicht trigt, stlirzt es zusammen. Und
so ist es ganz klar, dass ein Ungleichgewicht zwischen
miénnlichem und weiblichem Prinzip im Unternechmen
unausweichlich zur Krise fuhrt. Ich habe die Mittel, den
Unternchmen diese Lesart zu zeigen, und Moglichkei-
ten, es zu korrigieren. Datin habe ich quasi ein Patent.

Abet, Frau Leitmann, deshalb hat man doch die
Frauenquote eingefiihrt, um ein Gleichgewicht
herzustellen...

...aber, allein mit einer Quote - sprich einfach nur
mehr Frauen einzustellen - ist dieses Thema nicht
aus der Welt zu schaffen, wenn sich die Frauen
dann als Fuhrungspersonlichkeiten den minnlichen
Vorgehensweisen anpassen mussen oder von ihnen
minnliches Handeln erwartet wird. Dann sind die
Frauen letztendlich nur die ,,schlechteren Manner.
Ein Gleichgewicht kénnen Sie nur herstellen, wenn
auch die weiblichen Prinzipien in Unternechmen
geférdert werden. Dabei helfe ich bei der Untet-
nehmensberatung. Andererseits zeige ich Frauen in
Seminaren, wie sie in eine Fihrungsposition kom-
men, sich in einer minnlich geprigten Berufswelt,
mit ihrer eigenen authentischen Art integrieren und
optimal mit den Méannern koopetieren kénnen.

Dieser Ansatz ist sehr spannend und Sie brechen
damit das Klischee der Frauenquote.
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DAS GANLZE SEHEN

Das will ich auch und damzit liege ich schon seit 2008 voll
im Trend. Unsere Art des Wirtschaftens verandert sich und
damit kommen neue Herausforderungen auf uns zu. Wir
missen uns klar machen: Verdnderung ist ein Prozess, ein
Umlernen, das Zeit braucht, bis es Friichte bringt. Genauso
wie in der Natur. Darum mochte ich, dass wit uns wieder

Zeit nehmen, bestimmte Dinge erstmal auf uns wirken zu
lassen, und nachzuspiiren, bevor wir Entscheidungen treffen.

In sehr vielen Unternehmen wird heute noch tuiberwiegend
auf Durchsetzungskraft, Zielgerichtetheit, Entschlossen-
heit, etc. geachtet. Die ur-weiblichen Prinzipien, wie: In-
nere Ruhe, Offenheit, Intuitives Wissen und der Blick fur
das Ganze, sind jedoch unterreprisentiert. Sie werden aber
ebenso gebraucht, weil beispielsweise gerade durch die ru-
hige Offenheit erst der schopferische, kreative Prozess er-
moglicht wird.

Neben Ihren wissenschaftlichen Betrachtungen ist Ihr
grofler Bonus, dass Sie aus der Praxis kommen und
viele Perspektiven kennen.

Das ist mein grofler Vorteil. Meine Erfahrungen beruhen
nicht auf theoretischen Experimenten, sondern aus Projek-
ten aller Art, in der Industrie und im Mittelstand. Immer
das grole Ganze im Blick...

...auch wenn das grofle Ganze bedeutet, mal gegen
den Strom zu schwimmen? Ich meine damit Thre auch
sehr mutigen Entscheidungen, die Ihnen breite Aner-
kennung gebracht haben.

Wenn Sie den richtigen Uberblick haben, fallen Ihnen Ent-
scheidungen sehr leicht. Sie sprechen ein GroBprojekt an,
von dem ich Thnen erzihlte? Als ich einen Vorstand aus der
Telekommunikationsbranche mit einem innovativen Kon-
zept davon uberzeugte, dass das Unternehmen viel mehr
gewinnen kénne, wenn es Innovationskraft und Kundeno-
rientierung votlebt, anstatt Personal abzubauen. Nach mei-
ner Konzeption wurde ein Kundeninformationszentrum
mit Ausstellungsraum und Konferenzzentrum gebaut. Ich
habe ein Expertenteam ausgebildet und eingesetzt, dass
sich ausschlieBlich mit der inhaltlichen und organisatori-
schen Vorbereitung von hochkaritigen Kundenbesuchen

aus aller Welt beschiftigt hat.

Der Erfolg gab mir Recht. Die Kunden strémten aus allen
Lindern in diese Zentren. Das Unternehmen zeigte damit

—

LAl

Kompetenz und Innovationskraft, sowie Motivation auf
héchstem Niveau und gewann einen Auftrag nach dem An-
deren. Wir begeisterten die Kunden fir das gesamte Unter-
nehmen. Und die Finanzierung war plétzlich kinderleicht.
Sie sehen, egal wie komplex oder klein ein Projekt ist, wenn
es in seinen Zusammenhingen betrachtet wird, wird es be-
rechenbat.

Aus ihrem Mund klingt das sehr authentisch. Ich mer-
ke, Sie brennen fiir Ihr Business. Welches Erfolgsre-
zept hat sich bei Ihnen bewihrt, um Ihre Kunden gut
anzuleiten?

Mein Rezept ist die Nachhhaltigkeit! Und Vorleben. Die
Gesamtheit und die Vision nicht zu vetlieren, wenn der
Kunde wieder ins Tagesgeschift eintaucht.

Ich fasse zusammen: Sie sind die Geschiftsarchitek-
tin, die einen Plan in der Hand hilt, wie das Gesamt-
gebilde aussehen soll — und die auch iiber ein Naviga-
tionsgerit verfiigt, das zeigt, wie man dort ankommt.

Richtig! Ich arbeite mit meinen Kunden tiber einen be-
stimmten Zeitraum. Es ist ein Prozess, denn es wird um-
gelernt — das geht eine Weile. Ich begleite diesen Prozess.

An welchen Zukunftsprojekten arbeiten Sie gerade
und ist es moglich mit Thnen zu kooperieren?

Wir expandieren laufend. Ich konzipiere gerade Ausbil-
dungsprogramme, flr die ich mir Partner winsche, um
»ganzheitlichen Geschiftsarchitektinnen® zu
qualifizieren, die als ,,interne Beraterinnen® in IThren Firmen

Frauen zu

agieren kénnen, oder Fihrungsmodelle und Forderkriteri-
en in den Unternehmen einfithren, die ganzheitliche Untet-
nehmensfithrung erméglichen. Um hierfiir mehr Bewul3t-
sein zu schaffen, stelle ich mich den Interviewsanfragen
und arbeite eng mit Redaktionen zusammen. Einer meiner
TOP-Artikel hatte beispielsweise die Uberschrift ,,Die Re-
naissance der Weiblichkeit in Beruf und Gesellschaft. Sol-
che Themen kommen ausgezeichnet an. Au3erdem bin ich
gerade an einem Buchprojekt, um gelebte Kundenorientie-
rung als Erfolgsmodell zu beschreiben.

IMAGE: Frau Leitmann, sie haben einen treffenden
Nachnamen. Nur ist er nicht ganz gender-konform. Sie
sind die Leitfrau!!! (wir Jachen) Danke fiir das Interview!
Danke, danke. Das bin ich gernel!

c
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Licht der Zukunft

Botschafter der Energiewende:
Licht-Manager, LED-Papstund Energie-Experte
Martin Reh befasst sich mit dem Thema ,,Licht
der Zukunft" und gibt zur LED-Technologie in
diversen Medien wertvolle Impulse.

Im Tagesgeschdft liegt der Hauptfokus auf
Beratung im Bereich Licht und Energie. Der
exirem gut vernetzte und engagierte Unter-
nehmer setzt auf neue, zukunftsorientierte
Losungen und verblUfft den Mittelstand mit
ungeahntem Einsparpotential. LED-Beleuch-

fung ist der einfachste Weg, um im &ffent-
lichen und industriellen Bereich Kosten und
Energie zu sparen und dabei unser Klima zu
schonen. Die 3 bis 4 mal héhere Lebensdauer
des Leuchtmittels und die hohe Energieeffi-
zienz machen LED-Leuchten zum perfekten
Beleuchtungsmittel.

Das durch inteligente Licht-Energie-Planung
auch das betriebliche Gesundheitsmanage-
ment profitiert, erfahren Sie in diesem Inter-
VIEW. Orbidea Briegel, Heransgeberin
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Martin Reh, MBA
GeschaftsfGhrer/CEO

WIRE Umwelitechnik GmbH
Kolpingring 18a

D-82041 Oberhaching

+49-89-61304 298
+49 178 4814814

m.reh@wire-umwelttechnik.de
www.wire-umwelttechnik.de
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Orhideal IMAGE: Herr Reh, welche Ge-
schiftsphiliosophie steckt hinter der Fir-
mierung WiRE Umwelttechnik?

Martin Reh: Als umwelt-orientiertes Un-
ternehmen foérdern und vermarkten wir aus-
schlieBlich 6kologisch nachhaltige und ener-
gle-effiziente Technologien. Wir wollen, dass
die praktische Umsetzung der Energiewende
in unserer Gesellschaft tatsichlich stattfin-
det. Um unsere umweltschonenden Produk-
te mit sehr hohem Einsparungspotenzial an
CO2 markt- und zielgruppengerecht zu ver-
markten, beobachten und analysieren wir den
Markt dafiir seit 2011 sehr genau.

Beschreiben Sie unseren Lesern kurz Ihr
Kerngeschift. Was ist Ihr Leistungsport-
folio?

Seit 2012 bieten wir den anwender- und be-
darfsgerechten Einsatz hocheffizienter LED-
Leuchtmittel und Lichtmanagementsysteme
fir den kommunalen und gewerblichen Be-
darf im Innen- und AuBlenbereich an. Dazu
zihlen vielfiltige Dienstleistungen und Pro-
dukte, unter anderem fur offentliche Stral3en,
Parks und Plitze, fur Gebiude, Gewerbetriebe,
Einkaufs- und Lagerflichen sowie fiir Sport-
statten und Schulen. Mit unserer innovativen
StraBenlicht-Steuerung  helLEDios Control
bieten wir eine intelligente, weil bedarfsgerech-
te Steuerung von Straf3enlicht mit bisher vollig
unbekannten Méglichkeiten. Parallel dazu er-
leichtern wir Investitionen durch individuelle
Contracting und Managed Service-Konzepte
und begleiten unsere Kunden beratend bei Fi-
nanzierungsvorhaben. Das gilt selbstverstind-
lich auch fiir unser neuestes Produkt — das ein-
zigartige CleanTecAirLighting! System.

Welche speziellen Produkte bieten Sie
unseren Ansprechpartnern, der Leser-
zielgruppe von OrhIDEAL, insbesondere
den Unternehmern und Entscheidern?
Wie gerade erwihnt, arbeiten wir aktuell an
der Vermarktung des innovativen Luftent-
keimungs- und Beleuchtungssystems Clean-
TecAirLighting! Dies ist eine moderne LED
Innenbeleuchtung kombiniert mit einem
hochwirksamen Raumluft-Entkeimungssys-
tem.

CleanTecAirLighting! verbessert die Raum-
luft- und Lichtqualitit in Biros, Schulungs-
und Tagungsriumen, Arztpraxen, Apotheken
und Kliniken, Bahnhofen und Warteberei-
chen, also uberall dort, wo viele Menschen
zusammen kommen. Wir sind tberzeugt,
dass dieses in Deutschland entwickelte und
hergestellte hoch-innovative Produkt unsere
Philosophie und unseren unternehmerischen
Anspruch optimal verkérpert und erweitert.

Welche Zielgruppen sprechen Sie an?
Unsere Zielgruppen liegen sowohl im 6ffentli-
chen als auch im gewerblichen Bereich. Im kom-
munalen Bereich sind dies primar Gemeinden
mit deren Offentlichen Beleuchtungen sowie
deren Buros, Schulen, Kindergirten, Festhallen,
Sportplitze etc. Im industriell-gewerblichen Sek-
tor sind dies tiberwiegend Unternehmen aus den
Bereichen Industrie, Lagerung, Burogebauden
sowie Betreiber von Einkaufszentren, Einzel-
handelsliden und Autohiusern. Ein besonderer
Schwerpunkt liegt speziell fiir CleanTecAirLigh-
ting! natiirlich im Bereich der medizinischen Ver-
sorgungseinrichtungen wie Krankenhiuser und
Arztpraxen.

Welche sind Ihre besonderen Kompeten-
zen, welches Know-how und welche Stir-
ken machen Sie aus?

Als unabhingiges Systemhaus erhalten die
Kunden von WiRE Umwelttechnik alle Leistun-
gen rund um das Thema LED aus einer Hand.
Dazu gehéren neben unseren LED Produkten
ua. ABC-Analysen, umfangreiche Beratungs-
leistungen, Recherchen von und Unterstlitzung
bei Férderantrigen sowie die technische Realisie-
rung mit Installation und Wartung, Mit ihrer um
ein Vielfaches héheren Lebensdauer, bei gleich-
zeitiger Reduzierung der CO2- Emissionen um
70% und meht, sind LED-Leuchten lingst zum
perfekten Beleuchtungsmittel avanciert, egal in
welchem Anwendungsbereich.

Das macht die Umstellung auf LED-Beleuch-
tung von allen Malnahmen, die dabei helfen im
Offentlichen und industriellen Bereich Kosten
und Energie zu sparen und dabei gleichzeitig un-
ser Klima zu schonen, zur einfachsten Mal3nah-
me mit dem héchsten Mehrwert.
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Welche Verkaufsargumente machen Ihren
Vertrieb erfolgreich?

Unser genereller Anspruch ist es, fir jeden An-
wendungsbereich die jeweils beste Losung in
Form des richtigen Systems anzubieten. Um dies
zu erfillen, entwickeln hochqualifizierte Koope-
rationspartner und Hersteller aus Deutschland,
Europa und Fernost innovative Produkte fiir
uns, die deutlich Energie einsparen, ohne dabei
die betriebswirtschaftlich orientierte Kostenbe-
trachtung unserer Kunden zu vernachlissigen.

Sie sind immer auf der Suche nach effizien-
ten, modernen Lichtlésungen. Was sagen
Sie den Skeptikern?

Vielerorts herrscht immer noch die Meinung vor,
das alles sei viel zu teuer, zu grell und noch lan-
ge nicht ausgereift. Hier sagen wir entschieden
Nein, das Gegenteil ist der Fall. Und jeder Tag,
an dem beispielsweise auf Stralen noch linger
unniitze Riesenmengen an Energie durch vollig
ineffiziente ,,Freiluftheizungen mit angeschlos-
sener Leuchtfunktion® quasi in die Luft geblasen
werden, arbeitet in Richtung unserer Argumente
und Leistungen.

Durch Ihre Unabhingigkeit von Herstellern
bieten Sie Kunden den gréf3tmdglichen nut-
zen. Kann ich es so zusammenfassen?
Aufgrund unserer hersteller-unabhingigen Posi-
tion empfehlen und vermitteln wir unseren Kun-
den bedarfsgerecht das richtige Produkt, dhnlich
wie ein unabhingiger Makler in der Finanz- und
Versicherungsbranche. Im Bereich der intelli-
genten Stralenlichtsteuerung sind wir mit he-
LEDios Control sogar konkurrenzlos. Und mit
CleanTecAirLightinglhaben wir eine wunderbare
Synergie aus der modernen LED Beleuchtungs-
technologie und hochgradig gesundheitsfor-
dernder Raumluftentkeimung,

Sie erwihnen hiufig das CleanTecAirLigh-
ting! System? Beschreiben Sie uns die Vor-
teile etwas niher?

Jahrlich kosten Krankheiten und dadurch beding-
te Fehltage deutsche Unternehmen einen Milliar-
denbetrag. Ein Grund, warum sich Mitarbeiter
gegenseitig anstecken, liegt in der Raumluft. Sie
gilt als einer der Hauptiibertragungswege von

Krankheitserregern. Mit CleanTecAirLighting!
erzielen wir einen hohen Reinigungseffekt der
Raumluft durch ultraviolette Strahlung, dhnlich
wie wir ihn von der Sonne kennen. Indem sie
deren DNA-Struktur schidigt, wirkt sie direkt
auf Mikro-Organismen wie Viren, Pilze, Bak-
terien usw. ein. Mit integrierten LED Leuchten
sorgen wir parallel fiir eine blendfreie und op-
timale Arbeitsplatzbeleuchtung. Unternehmen
betreiben mit dem CleanTecAirLighting! System
eine aktive Gesundheitsprivention, was Wettbe-
werbsvorteile schafft, Kosten senkt und das Un-
ternehmensimage aufwertet.

Wie lautet Ihr personliches Leitmotiv?
,»Allways look on the bright side of Life* und
,Ich bin Marathon-Liufer, kein Kurzstrecken-
Sprinter” Dahinter steht meine Uberzeugung,
dass wir durch den Einsatz von intelligenten L6-
sungen die Energiewende vor Ort unterstiitzen
und erreichbar machen kénnen. Die moderne
LED Technologie ist so eine intelligente Losung;
Als Marathon-Taufer erreiche ich mein Ziel, in-
dem ich bestindig und gleichmaissig einen Schritt
an den nichsten setze und nicht hektisch von
Station zu Station hetze.

Gibt es Klischees, die Sie mit Threm Enga-
gement zu Energiethemen und Umwelt bre-
chen oder bedienen méchten?

Brechen méchten wir mit der Annahme, dass in
unserer Gesellschaft nur die GrofBen etwas be-
wegen konnen. Bedienen, wenn Sie es so nennen
mochten, wollen wir den aktuellen Trend zur Re-
Kommunalisierung unter Einbindung regiona-
ler, meist kleinerer und mittlerer Unternehmen
in offentliche und private Projekte.

Planen Sie Projekte in der Zukunft, fiir die
Sie vorab Partner gewinnen wollen oder wei-
tere Ressourcen bendtigen?

Speziell bei der Vermarktung des innovativen
Luftentkeimungs- und Beleuchtungssystems
CleanTecAirLighting! bieten wir interessierten
Kooperationsunternehmen, beispielsweise aus
der Bau- oder Gesundheitsbranche, interessante
Moglichkeiten in Richtung systemische Koope-
rationen an.

Interview: Ridiger Lehmann

www.wire-umwelttechnik.de

Unsere Mission:

Wir leisten einen aktiven Beitrag
bei der Bewdltigung heutiger
und kinftiger Aufgaben im
Bereich Umweltschutz und
fragen damit unseren Teil bei,
die Zukunft unserer wunderbare
Welt fir alle Menschen nach-
haltig zu sichern und zu
verbessern.

Wenden Sie sich vertrauensvoll
an uns. Wir helfen Ihnen gerne
weiter. Wir schaffen Win-Win-
Situationen firr alle Beteiligten!
Martin Reh, CEO WiRE-Unnyelttechnik

JUnsere

Kunden
profitieren

von individuellen

Contracting und

Managed Service-

_.
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Ein perfekter Trainer.
FUr Ihr Gleichgewicht im Business

IMAGE: Ihr Balance Hocker,
Frau Dr. May-Ropers hilft dem
Koérper, fortwihrend die Balance
zu suchen. In welchen Fillen ist
dies notwendig?

Dr. May-Ropers: Der Balancehocker
trainiert unbewul3t und automatisch
die Mitte des Korpers in der erfor-
derlichen Weise. Dadurch ist er ideal
fir jeden, der lange sitzende Titig-
keiten austiben muss. Berufsgruppen
wie Musiker, Sekretire(innen) sowie
Personen, die am Computer arbeiten
oder Handarbeiten verrichten, sind
hier ganz besonders betroffen. Mein
Balance Hocker ist auch eine wert-
volle Hilfe fir Kinder und Jugendli-
che beim Lernen am Schreibtisch. Er
bietet sowohl vorbeugend wie z.B.
bei bereits vorhandenen Riickenbe-

schwerden eine ideale und sinnvolle
Trainingsgelegenheit.

IMAGE: Wie erreichen Sie die in-
dividuelle Anpassung?

Dr. May-Ropers: Um die optima-
le Sitzhéhe zu bestimmen, messen
Sie vom Boden bis zur Sitzfliche.
Grundsitzlich gilt als Richtlinie ein
Sitzwinkel von 100° - 110°. Legen
Sie nach Bedarf zur Ermittlung, bei-
spielsweise mehrere Biicher auf einen
Stuhl bis Sie die optimale Sitzhhe
erreicht haben.

Die Richtlinie fiir eine Korpergrofie
von 175 cm ist eine Hockerh6he von
52 cm, Sitzdurchmesser 30 cm (fur
Kinder und sehr schlanke Menschen
O 28 cm). Das ist das Verfahren nach
Nowobalance.

IMAGE: Das sind edle Materiali-
en?!

Dr. May-Ropers: Nachhaltigkeit
liegt uns am Herzen! Wir verwenden
natlirliche Materialien, die in liebevol-
ler Handarbeit ein langlebiges, form-
schones, gesundes Produkt ergeben
um bewegtes Sitzen, balanciertes
Denken und zentriertes Handeln lan-
ge Zeit zu genieBen fir Gesundheit
im Gleichgewicht!

NOWO BALANCE® LTD.
Fon: +49 (0) 8029 - 99 988
Fax: +49 (0) 8029 - 99 89 44
info@balancehocker.de

www.balancehocker.de

Geniale Konstruktion.
Einfach und exirem wirksam

,, Wenn der Korper
fortlaufend das

Gleichgewicht sucht,
entfaltet sich ohne

Anstrengung
die optimale
Wirkung.



 Erst wenn Sie das
Bewul3tsein uber die

labile Balance erlangt

haben, konnen Sie
den Zustand der
Stabilitat und dadurch

neue L.ebensqualitat
erfahren.

»Heute ist das Prachtstiick angekommen und ich
sitze gerade darauf. Es ist das, wonach ich so lange
gesucht habe - und das ich nicht benennen konn- swJuhu! Sehr gutes Sitzgefiihl, mein
te, von dem ich gar nicht wusste, dass es so etwas Riicken richtete sich sofort auf.*

tiberthaupt gibt. .. Alexandra K., Riickenpatientin Mare. H. Student
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IMAGE: Frau Graham, Sie ma-
chen mit Business & Spirit Per-
sonlichkeiten erfolgreich. Auf
welcher Philosophie beruht
Ihre Arbeit?

Michaela Graham: Erfolg ist
fiir mich die gelebte Verbindung
von Business und Spirit. Unter
Business verstehe ich jede Art
von Titigkeit, Aktivitit, alles,
was greifbar und materiell ist.
Um dieses greifbare Leben
nachhaltig erfolgreich zu le-
ben, braucht es die Verbin-
dung mit dem, was ich unter
Spirit verstehe.

Spirit, das ist die Begeiste-
rung, das ist die Freude
und der Sinn im Leben
und im Tun. Spirit, das
bedeutet auch Mut zu
haben, die Tatkraft zu
haben, das Leben be-
wusst zu leben und mit
den Verinderungen des

Lebens mitzugehen, die Verinderun-
gen mit viel Begeisterung und Motiva-
tion voranzutreiben. Es bedeutet auch,
die eigenen inneren Krifte wieder zu
erkennen und einzusetzen. Die Verbin-
dung von Business und Spirit bedeutet
fiir mich, nicht gelebt zu werden, son-
dern das Leben aktiv zu fiihren.

Zu Thnen kommen auch sehr et-
folgreiche Menschen, von denen
man nicht unbedingt erwarten wiir-
de, dass sie ein Coaching in An-
spruch nehmen wiirden.

Das ist nicht ungewShnlich. Wer etwas
kann, braucht einen Coach, denn ins-
besondere Menschen, die im Aullen
sehr erfolgreich sind, haben haufig
nicht die Méglichkeit, ehrliches Feed-
back aus ihrem direkten Umfeld zu
erhalten. Selbstreflexion, Bewusstsein
und Verinderung ist leichter mit einem
kompetenten Wegbegleiter. Im Coa-
ching wird die Starrheit von Denkmus-
tern aufgebrochen, der Stress, den eine

Sinn-volles Engagement
Beseelen Sie Ihr Business

Die Frontfrau von BUSINESS & SPIRIT - ein Quell der Inspiration, mit vielen Gesichtern und sattem Methoden-
koffer: Dank ihrer Infuition, ihrem EinfUhlungsvermogen und liebevollem Verstdndnis fir menschliche
Sackgassen sieht Menschenspezialistin Michaela Graham schnell und einfach, wo die Themen hinter
den Themen liegen und kann so dank verschiedener Methoden und reichem Erfahrungsschatz ihre
Klienten leicht und einfach aus diesen Themen zur Lésung fUhren. Die Erfolge ihrer Klienten geben der
lebensfrohen Wegbegleiterin Recht. Mit grenzenloser Begeisterung macht die telegene Powerfrau ihre
Klienten stark. Nicht erstaunlich, dass aus Kunden Fans werden, denn ihre Arbeit wirkt zielgerichtet und
so sind einzelne Erfolge schnell sichtbar. Diesen augenscheinlichen Optimismus lielben auch die Kame-
ras: so ist die dynamische Businessfrau gerne gesehen am Set oder im Studio, wenn sie nicht gerade
beim Gipfelstirmen in den Bergen ist. Hier présentieren wir Ihnen eine spannende und bodenstdndige
Persénlichkeit mit unzahligen Facetten und einem klaren Geschaftstokus. Orbidea Briegel, Herausgeberin

WWW.businessundspirit.com

Situation macht, gelést, damit der Kun-
de wieder frei ist, sich auf die Losung
zu konzenttieren.

Was passiert denn bei dieser Zu-
sammenarbeit auf Augenhéhe?
Wias ist Ihr Leistungsportfolio?

Mein Kerngeschift ist die Arbeit mit
Menschen, die erfolgreich sind, die
bereits einiges in ihrem Leben geleis-
tet haben und die wissen, wie Erfolg
geht. Menschen, die etwas fiir ihren
Erfolg tun wollen, die etwas erreichen
wollen. Menschen, die an einem Punkt
angekommen sind, an dem sie das Ge-
fuhl haben, in dem ein oder anderen
Bereich bedarf es einer Verbesserung,
einer Verinderung, Menschen, die eine
Herausforderung suchen oder Sehn-
stichte haben. Hier fokussiere ich mich
jeweils auf das Thema und auf den
Menschen in seiner Gesamtheit, so wie
er vor mir ist. Haufig ergeben sich aus
anfinglichen beruflichen Engpissen
personliche Themen, die dahinter lie-



gen und die den Weg freimachen, sobald sie verstan-
den und aufgerdumt sind.

So werfe ich gemeinsam mit den Menschen nicht
nur einen Blick auf die Situation, sondern 6ffne sie
insbesondere auch fur den Blick dahinter, damit die
Themen letztlich an ihrer Ursache aufgelost werden
kénnen und der Geist frei ist fiir die Losung, Auch in
Unternehmen gilt fiir mich dieser Ansatz. Aufgrund
meiner langjihrigen eigenen Erfahrung sowie aus
Erkenntnissen in der Zusammenarbeit mit Unter-
nehmen weil3 ich, dass die Ursache von stockenden
Projekten, von unmotivierten Mitarbeitern, die Ursa-
che von nicht gelebten Unternehmens-Werten oder
von nicht erreichten Zielen héufig hinter dem eigent-
lichen Thema liegt und dort gelost werden darf. Eine
Arbeit an den bloBen Symptomen gentigt mir nicht,
denn nachhaltiger Erfolg tritt erst dann ein, wenn die
ursachlichen Themen dahinter erkannt und aufgelost
sind.

Ihre positive Art ist extrem ansteckend. Sie brin-
gen gute Laune in den Raum. Ist dieser angebo-
rene Optimismus Ihr Erfolgsrezept?

Danke, danke. Ich begegne Situationen und Men-
schen ohne Wertung und mit einem offenen Blick.
Das ist meine Grundhaltung, So habe ich die Chan-
ce, mehr in den Situationen und vor allem in den
Menschen zu sehen, als man auf einen ersten Blick
sehen kann. Ich bin selbst begeistert und inspiriert
von meinem Leben im Flufl und méchte Menschen
inspirieren und begeistern fir ihr Leben und fir ihr
Weitergehen, fiir ein aktives Leben, in dem Verin-
derungen einfach und leicht dazugehdren. Wenn die
Grundhaltung stimmt, dann bekommen selbst die
schwiirzesten Tage einen Lichtblick.

Erfolgsmacherin Michaela Graham ist mit stets voller

Ihre Klienten profitieren von ih-
rem internationalen Erfahrungs-
schatz und Wissen, das nicht
unbedingt in Biichern steht. Was
ist die Basis fiir eine gute Zusam-
menarbeit?

An erster Stelle steht, dass die Chemie
beim ersten Gesprich stimmen mul3,
und zwar auf beiden Seiten. Der Kli-
ent und ich als Coach, wir mussen
ein gutes Geftihl in Bezug auf unsere
Arbeit und den Erfolg unserer Arbeit
haben. Vertrauen ist eine wichtige Ba-
sis fur ein erfolgreiches Coaching und
dieses Vertrauen spiirt der Klient in
den ersten Minuten unserer Zusam-
menarbeit.

Ich arbeite beispielsweise nicht mit
Menschen, die sich eine Verinderung
nur halbherzig wiinschen, die meinen,
mit zwei Coachings ist alles getan und
die keinen eigenen Finsatz zeigen
mochten. Ich arbeite auch nicht mit
Menschen, die sich eine Gesprichs-
therapie wiinschen, die auf lange Zeit
ausgerichtet ist und kein Ziel und kein
Ende kennt. Ich stehe dafiir, dass
Coaching Hilfe zur Selbsthilfe ist.
Der Klient sollte immer wieder Zeit
und Ruhe nutzen, um die erarbeiten
Themen zu integrieren. Letztlich ist
der Klient derjenige, der die Losung
kennt und umsetzt. Am meisten Wi-
derstand habe ich, wenn in Coachings
Abhingigkeiten geschaffen werden.

Das entspricht nicht meinem Ge-
schiftsgebaren.

Ja, Thre Bodenstindigkeit hat
mich sofort sehr angesprochen.
Sie arbeiten sehr effektiv und ziel-
orientiert?

Das macht mich aus. Ich coache im
Hinblick auf ein bestimmtes Ziel. Es
ist wichtig, dass der Klient von dem
gesetzten Ziel begeistert ist, denn nur
so ist eine erfolgreiche Umsetzung
erst moglich. Ist dieses Ziel fiir den
Klienten klar, ist das Coaching erst
einmal beendet. Wihrend des Coa-
chings ist es fiir mich entscheidend,
dass der Klient jederzeit genau weil3,
wo auf seinem Weg er sich befindet,
dass auch kleine Erfolge durch Mei-
lensteine festgelegt und gefeiert wer-
den.

Das finde ich gut. In der schnell-
lebigen Zeit kann es schon mal
passieren, dass Menschen per-
sonlich auf der Strecke bleiben.
Man muss sich selber auch be-
lohnen und wertschitzen kénnen.
Sie haben dafiir eine gelungene
Wortschopfung, den Begriff der
Metaformation geschaffen. Was
bedeutet das genau?

Dafiir habe ich eine genaue Definiti-
on: Metaformation ist die gelebte Me-
tamorphose Deiner Selbst zurtick zu
DIR. Die gelebte Verwandlung, das

Prasenz dabei...bei der Beratung, vor der Kaomera, am Set und im Interview

Orhideal-IMAGE.com ¢ THE PORTRAIT BUSINESS MAGAZINE for Presentation & Cross-Marketing




,,lch mochte gerne erreichen,

dass unzahlig viele Menschen &
inspiriert und begeistert sind
von threm Leben.
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Verindern, die Entwicklung Deines Selbst. Durch den
gezielten und auf Deine personlichen Bediirfnisse abge-
stimmten Blick in Dein Inneres entdeckst Du Schritt fur
Schritt alles, was bisher unbewusst in Dit schlummert und
Dich und Dein Leben lenkt. Du entdeckst Deine — durch
blof3es rationales Denken leicht tibersehene — Krifte, die
Dich in Deiner Suche nach einem sinnerfiillten, gelunge-
nen Leben in Form von inneren Bildern, Sehnstichten,
Motiven, Bediirfnissen und Wiinschen steuern.

In der Metaformation begleite ich Dich auf diesem Weg
der Verwandlung, Finmal entdeckt und erkannt, finden
wir gemeinsam einen Weg, die nicht mehr benétigten
alten Gedankenmuster und Gefiihle Schritt fiir Schritt
in positive Krifte und Energien zu verwandeln. So be-
schreibe ich es auf meiner Homepage.

Sie sprechen von dem ,,Inneren, das leer erschei-
nen kann. Ganz konkret gefragt: wie kann es passie-
ren, dass gerade Menschen die ein Vorzeige-Leben
fithren, sich so oft von sich selbst entfernen?

Das kann jedem passieren. Es liegt einfach am Fokus. Ich
habe das in fritheren Jahren auch schon erlebt und es gibt
mittlerweile selbst bertihmte Personlichkeiten, die zuge-
ben, dass sie sich neu definieren mussten. Coaching in
Anspruch zu nehmen, bedeutet in unserer Gesellschaft
fir einige Menschen immer noch, dass sie zu schwach
sind, es selbst zu schaffen. Das ist auch der Grund, war-
um sich Beratungssuchende so schwer tun, den passen-
den Coach zu finden. Die Schwelle zu einer Referenz ist
hiufig hoch. Und gliicklicherweise begegnen mir Un-
ternehmer und Fihrungskrifte, die genau wissen, dass
sie erfolgreich sind, weil sie sich helfen lassen, mal von
der Familie, ihren Mitatbeitern und auch mal von einem
Coach.

Die Erfahrung habe ich auch. Man muss offen sein,
sich helfen zu lassen, dann ist es nicht schwer ein
Gipfelstiirmer zu sein. Ein gelungener Ubetgang zu
Ihrer weiteren Leidenschaft. Wenn Sie nicht gerade
coachen und Wegbegleiterin sind, dann trifft man
Sie auf dem Gipfel an. Sie sind extrem kletterbe-
geistert, nicht wahr?

Das stimmt. Ich liebe die Herausforderung des Kletterns.
Das schirft die Konzentration und lasst das HIER und
JETZT in den Vordergrund treten. Klettern gibt ein wun-
derbares Korpergefiihl und der Fokus auf den Moment
hilft mir dabei, ruhig und gelassen zu sein und zu bleiben.

Wer mit Menschen arbeitet, braucht Gelassenheit.
Es ist sicher nicht leicht, sich tiglich mit den frem-
den Sorgen und Herausforderung zu befassen,
oder?

Sehen Sie, ich habe mit dem Coaching einfach meine

Berufung gefunden. Mich inspitiert und begeistert es,
Menschen auf Threm Weg in mehr Freude, Begeisterung,
Erfolg, Gliick, etc. zu begleiten. Ich habe personlich vie-
les eflebt und in der Arbeit mit meinen Kunden erfahren
und es gibt fiir mich nichts, was mit Menschen zu tun hat,
was mich aus der Ruhe bringt. Fiir mich ist es wichtig,
dass eine kompetente Wegbegleiterin sich selbst fithren
kann und in jeder Situation, die der zu Begleitende hat,
auf ihre Ruhe und ihr Wissen zugreifen kann. Das ist es,
was einen Coach wirklich herausragen lasst.

In der Ruhe liegt Ihre Kraft. Sie haben ja so viel
Kraft, dass Sie kaum zur Ruhe kommen, vor lauter
guter Ideen. (Ich lache sie an.) Thren Fans gefillt die
Vielseitigkeit, mit der Sie Thr Leistungsportfolio er-
weitern. Ich horte von einem neuen Projekt...

...ach, Sie meinen Nepal? Richtig. Ich plane gemeinsam
mit einer erfolgreichen Reise-Agentur eine besondere Art
des Coachings anzubieten: Coaching in Kombination mit
Atbeit in Sozialprojekten. Diese Art Coaching ist ange-
dacht fiir Fihrungskrifte und erfolgreiche Menschen, die
spuren, dass sie an einer personlichen oder beruflichen
Grenze angelangt sind und so nicht weitergehen moch-
ten oder kénnen. Und fiir junge Menschen, die sich von
der Auswahl der beruflichen Méglichkeiten tiberfordert
fiihlen und einfach nicht wissen, wie sie weitergehen kon-
nen.

Warum in Nepal und warum ein Sozialprojekt?

Ein kompletter Ortswechsel vereinfacht grundsitzlich
die Arbeit an sich selbst, denn der raumliche Abstand
vom ,,normalen Umfeld* gibt dem Klienten den Frei-
raum, sich selbst zu entfalten und sich selbst kennenzu-
lernen. Bereits durch die raumliche Umstellung sind viele
Verhaltensmuster gar nicht méglich. Mit dem nétigen
Abstand kann der Klient die Situationen und Muster, un-
ter denen er zuhause leidet, leichter, sozusagen aus der
Adler-Perspektive analysieren und verindern. Die Arbeit
in Sozialprojekten lenkt von den eigenen Problemen ab
und macht einen Perspektiven-Wechsel leicht moglich.
Mit Abstand kénnen eigene Blockaden, Muster und Ge-
dankenschleifen leichter und schneller aufgelost werden.
Die Intensitit der Coachings sowie die Zeit, bei der
Sozialarbeit Neues zu integrieren, machen intensive und
tiefgreifende Verinderungen méglich.

Und beim nichsten Klettern kommt Ihnen danach
sicher wieder eine tolle neue Idee?
Ganz bestimmt. Keine Sorge. Mir wird nicht langweilig,

Mir mit IThnen auch nicht. ;-)) Danke fiir das sympa-
thische Interview.
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fUr Medien, Wirtschaft & Veranstaltungen Jant

€riragssteigerungen,

Als Ertragssteigerer hat sich Achim Engels mit seinem Team
einen guten Namen gemacht. Wenn der Vollblut-Unterneh-
mer in Interviews seine erstaunlichen Einspar-Erfolge schil-
dert, wird deutlich, wie viel Potenzial zur Ertragssteigerung in
vielen Unternehmen noch steckt. Ganz risikolos, auch eng in
Kooperation mit dem Einkauf, wird gecheckt, wo die Kosten-
fallen sitzen. Achim Engels Experten-Netzwerk hat auf diese
Weise seit 1996 viele Erfolgsgeschichten geschrieben...

Geschatzt wird das Team wegen der transparenten und fur
den Kunden jederzeit nachvollziehbaren Vorgehensweise,
die nach Erfolg mit einem Anteil der Einsparungen honoriert
wird. Dank guter Kontakte optimieren die Profis sogar oft be-
stehende Vertrége, unterstitzen auch den Einkauf und ei-
niges mehr. Warum der markante Geschaftsmann
auch als ,Schoko-Engel(s)" bekannt ist,
erfahren Sie im folgenden Interview.

Achim Engels
Die Ertragssteigerer
DuUrener StraBBe 4
52393 Hurtgenwald

die auf der Zunge zergehen...

Stellen Sie sich vor, Sie haben einen Termin mit einem
Geschiftsmann, den Sie noch nicht kennen. Er gibt
Thnen die Hand und tberreicht IThnen gleichzeitig eine
Visitenkarte, die eigentlich ein Schokoladentifelchen
ist. Oder noch besser ein Tifelchen mit Threm Bild
und ein paar netten Worten. Das wiirde Sie bestimmt
positiv stimmen, nicht wahr? Sie wirden tiber die Per-
sonalisierung staunen und ,,den Gag® zumindest lus-
tig finden! So ging es mir, als ich meinen QR Code mit
Bild und Grufl von Mr. Schoko-Engels in Empfang
nehmen durfte.

IMAGE: Das nenne ich einen gelungenen Start
fiir eine neue Geschiftsbeziehung, Herr Engels.
So weckt man positive Gefiihle. Aber das gelingt
Ihnen mit dem Thema Ertragssteigerung doch
ohnehin. Wer freut sich nicht iiber Einsparun-
gen? Wozu dann noch der Schokoladengrul3?
Achim Engels: Sie haben recht. Jeder Kunde erlebt
es als sehr positiv, wenn ihm mehr vom Umsatz iibrig
bleibt. Aber das erfihrt er erst viel spater. Wir erbrin-
gen im Rahmen unserer , Ertragssteigerungs-Bera-
tung® eine Dienstleistung, die sich wie jede Dienstleis-
tung dadurch auszeichnet, dass sie immateriell, sprich
nicht anzufassen ist und das Ergebnis zum Schluss
der ,,Ubung* bewertet wird.

IMAGE: Ich sehe schon, als Freund ,,emotiona-
ler Kommunikation“ und Wertschitzung sind
Sie eine gutes Erfolgsbeispiel fiir unser
Orhideal IMAGE Magazin.
Gerne. Da mache ich mit. Wertschit-
zender Umgang ist meiner Meinung nach
die Basis des Erfolges. Um so wichtiger ist
es, dem Kunden oder Partner schon beim

ersten Kontakt das Zeichen zu geben: ,,Ich meine es
gut mit Thnen oder ich will Ihnen Gutes tun!“ Wir
»Ertragssteigerer nutzen diesen emotionalen Triger,
um unseren Gegentiber fur unsere Fakten zu ,,0ff-
nen®, bzw. ihn fiir unsere Dienstleistung empfinglich
zu machen. Die Beziechung zu unseren Geschiftspart-
nern verbessert sich durch diese kleine Geste deutlich
und unsere Weiterempfehlungsquote erhoht sich wie
durch ein Wunder. Oft blicken Ertragssteigerer-Kun-
den nach erfolgreichem Abschluss eines Projektes zu-
rick und erinnern sich an diese Geste: ,,Herr Engels,
unabhingig von Thren tberzeugenden Argumenten:
Sie hatten mich schon beim ersten Gesprich gewon-
nen, als Sie mir ,,meine Schokolade Uberreicht hat-

113

ten

Ihre hohe Kundenzufriedenheit resultiert aber
nicht aus dem Umgang, sondern vor allem den
Resultaten.

In der Tat bezeichnen meine Kunden unseren Um-
gang als dullerst fair, kundenorientiert, termingerecht,
sehr engagiert! Stindige Erreichbarkeit ist hier ein
MUSS. Die Zuftiedenheit der Kunden erkennen Sie
an deren Willen, in regelmiBigen Abschnitten wieder
zusammen atrbeiten zu wollen. Wenn ein Kunde Thr
personliches Engagement erkennt, Sie seit Jahren als
kompetenten und fairen Berater schitzt und fir wei-
tere Auftrige empfehlen will, dann kénnen Sie sicher
sein, dass Sie ,,den Job* gut gemacht haben.

IMAGE: Sie haben also zwei Unternehmensbe-
reiche, die Ertragssteigerer und BRENG deluxe?
Das ist richtig. Als Kosten-Profis sind wir schon fast
zwanzig Jahre auf dem Markt. Irgendwann lernte ich
die Idee der personalisierten Schokotifelchen kennen,

www.ertragssteigerer.de




Mehr Umsatz durch Emotionadlisierung

die wir darauthin in unserem Geschiftsalltag zur Kunden-
kommunikation erfolgreich im Einsatz hatten. Was also
zunichst der eigenen Kundengewinnung und -bindung
diente, sorgte fiir so viel Begeisterung, dass ich beschloss,
BRENG deluxe zu griinden, damit auch andere Unterneh-
men dieses aullergewohnliche Instrument zur Kundenbin-
dung und -gewinnung nutzen kénnen.

IMAGE: Sie arbeiten in beiden Bereichen sehr
brancheniibergreifend. Dafiir muss man aber auch
Erfahrung in Bezug auf kundenspezifi-

sche Geschifte und Situationen
mitbringen?!

Ry | o SO e | ; ;
Stellen Sie sich vor,

Sie wurden sich so vorstellen!

www.schoko-familie.de

Aus der Sicht der Kunden steht mit den €rtragssteige-
rer-Beratern, aufgrund ihrer langjihrigen Projekt- und
Berufserfahrungen, ein Datenschatz zur Verfligung,
der in Verhandlungen mit Dienstleistern Gold wert ist.
Dieses bessere Know-how nutzen unsere Kunden, um
auch dort besser zu werden, wo sie keine Kernkompe-
tenz haben. Unsere Planung und Optimierung basiert
stets auf fachlich fundierten Kenntnissen. Die vorgege-
benen Termine und Kostenrahmen halten wir jederzeit
ein, wodurch weitere Optimierungen im Sinne des Pro-
jektes eingebracht werden.

IMAGE: Es geht also darum, den Unternehmern
Zeit und Geld zu sparen.

Wir kennen die Probleme! Einsparungsmdglichkeiten
finden, darauf basierend wirtschaftliche Ergebnisse er-
arbeiten und gemeinsam mit den Kunden umsetzen,
das ist unser Job. Die Auswertungen der €rtragssteige-
rer stellen fir unsere Kunden einen echten Mehrwert

dar.

IMAGE: Den Kunden sind die Ergebnisse
wichtig. Zu welchen Ergebnissen tragen
Sie durch Ihr Tun bei?

Das Ergebnis sowie die Art und Weise unseres
Vorgehens tberzeugen! Die Erwartungen in
Bezug auf die Einsparungen ubertreffen wir
in der Regel deutlich. Manche Einsparungen
sind im sechsstelligen Bereich. Das tiberzeugt
den Kunden seht! Die €rtragssteigerer haben
dank ihrer Funktion als ,,virtuelle Einkaufsge-
meinschaft® ein wesentlich héheres Nachfra-
gevolumen vorzuweisen als einzelne mittel-
stindische Unternehmen alleine. Den meisten
Unternehmern ist es klat,
dass man durch Kosten-
Sparen den Ertrag stei-
gert. Es fehlt aber das
Know-how und vor al-
lem die Zeit, dies umzu-
setzen! Das Einsparpo-
tenzial liegt nach unserer
Erfahrung im Durch-
schnitt bei mindestens
23 %. Bedenken Sie: fur
diesen Ertrag muss man
nicht mehr ,schuften®,
denn der ist schon erat-
beitet. Durch unser Tun
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bleibt dieser Ertrag im Unternehmen unserer Kunden.
Und es gibt kein Risiko, denn wir werden rein erfolgs-
abhingig bezahlt.

IMAGE: Und so schlief3t sich der Kreis. Was mit einer
kleinen Tafel Schokolade beginnt, kann am Ende zu
wahrhaft appetitlichen Einsparungen fithren (wir lachen
uns an). Kommen wir kurz zuriick zu BRENG deluxe.
Haben Sie Beispiele aus anderen Branchen, wo der
Turoffner ,,Schokolade zum Erfolg gefiihrt hat?
Klar. Das funktioniert nicht nur bei den Ertragssteigerern.
Ein Optiker beispielsweise erzihlte mir von seinem Ein-
satz der personalisierten Grile. Ein Kunde holte seine
neue Brille ab und war bereits fast aus dem Laden raus, da
holte der Optiker ihn zuriick. Zur groBen Uberraschung
des Kunden erhielt dieser vom Optiker ohne grofes ,, Tam-
Tam*, also einfach so, ein Schoko-Téfelchen in der Grol3e
einer Visitenkarte, auf dem neben dem Logo des Optikers
steht: ,,GenieBen Sie Thre neue Brille vom Optiker...." Das
Resultat: etwa eine Woche spiter erscheint ein neuer Kunde
im Laden mit den Worten ,,Ich komme auf Empfehlung
von Herrn ..., dem Sie letztens eine ,,stiiBe Uberraschung*
zusammen mit seiner neuen Brille Gberreicht haben.” Of-
fensichtlich hatte diese Geste starken Findruck gemacht.

IMAGE: Einige unserer Leser werden jetzt sicher
denken, dass geht doch nur im Einzelhandel! Haben
Sie Beispiele aus anderen Branchen? Die Handwer-
ker aus unserem Netzwerk haben verstanden, dass sie
auch vermehrt Kundenbindung betreiben miissen.
Wie sieht es hier aus?

Da habe ich ein Beispiel direkt aus unserer Ertragssteige-
rer-Erfolgsgeschichten. Wir betreuten einen Fensterbauer:
sein Anteil der Auftrige in Relation zu den Angeboten war
ricklaufig. So schauten wir auf seine Marketing-Ausgaben.

Achim Engels
Die Ertragssteigerer

Telefon: +49 (2429) 908581

mobil: +49 (160) 20551106
www.ertragssteigerer.de

Bisher setzte er auf Buswerbung und Zeitungsanzeigen.
Mittlerweile wird jedem Angebot ein ,,Schoko-T4dfelchen®
beigelegt, das wie folgt bedruckt ist: ,,Lassen Sie sich unser
Angebot auf der Zunge zergehen!. Die Konversionsquo-
te der Angebote in Auftrige ist wieder gestiegen. Die Bus-
werbung, ein mittlerer 4-stelliger Betrag, wurde abgeschafft
und...

IMAGE: ...der Kunde hat mehr Ertrige. Verstehe.
Nicht jeder hat Fantasie, wie er den siil3en Kunden-
grul} einsetzen konnte. Da bringen Sie die Idee mit?
Wir finden sicher eine Losung, die dazu auch noch gut
schmeckt!

Stimmen und Feedbacks

»Ich kann nur sagen, dass die Lésungen von Herrn En-
gels — auch wenn es schon einige Jahre her ist - bis
heute Bestand haben und uns einiges an risikolosem
Lusatzertrag eingebracht haben. Ich kann die Zu-
sammenarbeit mit ihm nur jedem empfehlen.*

Dirk Horn, Gesellschafter Autohans Horn GmbH, Euskirchen

»FUr uns war einer der enfscheidenden Grunde, die
€rfragssteigerer mit der Optimierung der Mietwd-
sche/Berufskleidung zu beauftragen, dass wir unsere
Krafte deutlich produktiver und besser in anderen Be-
reichen einsetzen kdnnen als bei solchen Themen wie
Mietwdasche. Weiterhin glaubten wir, dass die €rirags-
steigerer mit Inrem starken und hoch sperzialisierten
Experten-Netzwerk diese Aufgabe besser Uberneh-
men kénnten. Die Ergebnisse dieses Projektes haben
diese Meinung dann auch eindeutig bestatigt.*”

Tom Hansmann, 1eiter Einkanf,

GWK Gesellschaft Weirme- und Kéltetechnik

Wir haben ,,sUBe GriBe" auf der Messe verteilt und
sind restlos begeistert von dem Feedback.
Dirk Hagelberg, www.dealdtool.com, Sonderwerkzenge
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Zahnlifting® TO GO

Liebe Leser,

angelehnt an unser Styling-Spezial
in dieser Ausgabe ist ein schoénes
L&cheln natUrlich auch gefragt.

In Dr. Petra Doéhrings Behandlungs-
stuhl zu gleiten, ist ein erstaunliches
Erlebnis ohne Angst. Inre WohlfUhlpra-
xis im Herzen MUnchens strahlt eine
angenehme Atmosphdre aus. Die
anspruchsvolle ,,ZahnkUnstlerin® ist
seit 20 Jahren die Verkdrperung der
minimalinvasiven Zahnmedizin  und
steht fOr Erhalt der Zahnsubstanz an
erster Stelle. Prophylaxe wird hier grof3
geschrieben! Das hat sich herumge-
sprochen!

lhre Lebensstationen fGhrten die ein-
fOhlsame Zahnmedizinerin auch in die
USA, wo sie ihr Wissen rund um Zahn-
asthetik durch innovative Methoden
abrundete. Als erste deutsche Zahn-
arztin erlernte sie in Kalifornien direkt
beim Erfinder der Lumineers (ersten
Non Prep Veneers) Dr. Robert Ibsen
diese Methode. Daraus entwickelte
Sie ihre eigene geschitzte Behand-
lungsweise, die sie mit dem Prinzip der
unschdadlichen Kontakilinsen erklart.
Das ebenso unschadliche Zahnlifting®
ist eine absolut schmerzfreie Methode
ohne den Verlust von wertvoller
Zahnsubstanz - fUr ein wunderscho-
nes Hollywood-Lacheln! Man kann
LUcken verschwinden lassen, Zahn-
formen verdndern, Z&hne verldn-
gern, Zahnschmelz wieder aufbauen,
Lahnfehlstellungen korrigieren, Zahne
permanent aufhellen und vieles mehr.
Um kontaktlinsendUinne Keramikschao-
len, wie man Sie beim Zahnlifting®
einsetzt, herzustellen, ist eine Spezial-
keramik ndtig. Diese Iasst sich Frau Dr.

Dohring aus den USA kommen und
verarbeitet sie dann ganz individuell
fOr jeden einzelnen Patienten in Ihrem
eigenen Zahntechnischen Meisterla-
bor. So ist es ihr mdglich, sogar nur ver-
einzelte Z&hne zu behandeln.

FOr Manner und Frauen jeden Alters
aus aller Welt, auch Jugendliche, die
es Leid sind, ihre Z&hne verstecken
Zu mussen, ist Dr. Déhring die erste
Adresse. Sie pilgern zu der Spezialistin
um sich in zwei kurzen Behandlungs-
terminen ihr Wunschlécheln schaffen
zu lassen. NatUrlich stehen bei Bedarf
auch die klassischen Zahnbehand-
lungen auf dem Plan. Positiv auffal-
len wird Innen diese Praxis wegen des
eigenen In-House-Meisterlabors und
dem Einsatz innovativer Methoden,
wie z.B. Laserbehandlungen.

Wie Sie wissen, bin ich ,,Zahnfetischist*
und Mimikzauberin.  Ein  schdnes
L&cheln im Imagefoto festzuhalten, ist
fOr mich das GroéBte und immer wieder
freue ich mich, wenn ich Menschen
die Hemmung nehmen kann, in die
Kamera zu l&cheln. Schon beim ersten
Blick auf das Kamera-Display das Seuf-
zen: ,Ach, wenn meine Zdhne so toll
wie auf dem Foto wirken wurden." Sie
kdnnen! Diese Moglichkeit wirde ich
am liebsten als ,,Hollywood-L&cheln
to go* bezeichnen (denn Sie kbnnen
lhr schénstes Ldacheln in  kOrzester
Zeit haben), es wdre jedoch gegen-
Uber der ,Erfinderin des Zahnliftings*
unverfroren. Denn der Laie kann sich
kaum vorstellen, welches Konzentrat
an Prézision, Technologie, Know-how,
asthetisches  FeingefUhl  fur solche
gelungenen Ergebnisse erforderlich
SiNd. Orbidea Briegel

Booking-Info

Dr. Petra Dohring

Informationen zum Zahnlifting®
Dr.med.dent.Petra Déhring
Briennerstr. 14 « 80333 MUnchen
Tel.: (089) 28 65 92 83

Minimalinvasive Zahnmedizin ¢ Vortrage
Gastauftritte = Moderation ¢ Trainings °
Beratung ¢ Fachbeitrage

www.dr-doehring-lumineers.de
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mit Magazinbeteiligten und Zuschavern aus aller Welt

Orhideal-IMAGE.com ¢ Das Businessportrait-Magazin fir Prasentation & Cross-Marketing

Lernen Sie die Unternehmer
aus Orhideal IMAGE Magazin
personlich kennen....

Unsere plattform-beteiligten Arbeitgeber,
Unternehmer und GeschdaftsfUhrer haben
einen groBen Anspruch an Kontaktquao-
litat, Effizenz und Gedankenaustausch
auf Augenhdhe. Das gemeinsame Kom-
munikationsinstrument Orhideal IMAGE
Magazin steht fOr gelebte Geschdaftsbe-
ziehungen und gezieltes MaBnahmen-
NglelglgleR

MIt der Ausdehnung unserer Unternehmer-
treffen auf die virtuellen Ebene werden wir
dem wachsenden Bedarf NACH EFFIZIENZ
gerecht, sich nicht nur regional zu starken,
sondern global zu verbinden. Beim Orhi-
deal Unternehmertreff kdnnen Magazin-
beteiligte ihre Verbreitungspartner kennen
lernen und interessierte  Unternehmer/
Zuschauer kdnnen sich einen Eindruck
machen, ob sie aktiv beim MagazinSho-
ring mitwirken wollen.

Wenn Ihnen Netzwerken alleine zu wenig
ist, Sie nach einem professionellen MaB-
nahmenmix suchen, oder wenn sie ganz
effizent AN |hrem Unternehmen und
Markennamen arbeiten wollen, ohne in
»Meet-eritis* oder ,Social-Media-Wahn*
ZuU versinken - dann haben Sie hier eta-
blierte Kooperationspartner und |hren
MaBnahmen- und Ideen-Pool gefunden.

Bei Interesse rufen Sie mich einfach an:
0177 3550112

Fragen kdnnen Sie mir gerne an
orhidea@orhideal-image.com mailen.
Entweder héren Sie dann von mir oder
unserer Supervision Angelina Naglic.

Bis dahin gute Geschdafte,
Orhidea Briegel
www.orhideal-image.com
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Das Orhideal®-IMAGE Magazin ist ein
Cross-Marketing-Projekt der interna-
tionalen Marke Orhideal und erscheint
monatlich als Gemeinschaftswerbung
der beteiligten Unternehmer.

Interviewpartner aus dem Mittelstand

IMAGE Plattform fUr professionelle Imagepflege & Business Relation Management

Liebe Leser,

Sie sind nicht alleine, auch wenn
es lhnen an der Spitze manchmal
einsam vorkommt. Viele andere
Unternehmer aus dem Mittelstand im
deutschsprachigen Raum habe dhn-
liche Herausforderungen und SpaB
an ihrem Wirken, so wie Sie. Leider
werden sie nur selten sichtbar! Die
wirklich coolen Unternehmervorbil-
der finden Sie auf einer ,,BGhne", die
Tagesgeschaft heiBt. Und dort sind
sie die wahren Stars mit Fans, sprich
ihren Kunden, die exzellente Lei-
stung wertschatzen und groBtmogli-
chen Kundennutzen mit langjdhriger
Geschdaftsbeziehung belohnen. Sie
sind ,ber0hmt* und geschatzt in
+ihrer kleinen Offentlichkeit* - und die
ist oft alles andere als breit angelegt
- meist nur auf eine enge Zielgruppe
begrenzt und doch: sie sorgen dafdr,
in ihrer Zielgruppe den notwendigen
Bekanntheitsgrad und das Ansehen
zu erhalten. Und das funktioniert nur
mit persdnlichem Engagement und
der erforderlichen Qualit&t dahinter.
Sie kennen dasja...

Solche ,Stars des Geschaftsall-
tags" zeige ich lhnen als Orh-
IDEALE: keine unerreichbaren Ideale,
sondern ermutigende Beispiele aus
dem bodenstdndigen Mittelstand, die
wissen, dass sie als Personlichkeit inre
Unternehmensmarke pragen. Jedes
Unternehmen ist nur so gut und mar-
kant, wie der Unternehmer dahinter.
Sie alle verbindet die Tatsache, dass
sie als Visiondre fUr eine Idee brennen,
mit der sie Nutzen stiften und ,,die Welt
positiv mitgestalten. Karl Pilsl, Autor
und Redner, nennt diese Energie in
seinen BUchern Uberwinderkraft. Der
Erfolg der vorgestellten Unterneh-
mer basiert auch darauf, dass sie
nicht nur Sperzialisten in ihrem Fach,

Sie mochten lhr Business présentieren?
Info bei Orhidea Briegel Tel: 0177 3550 112

sondern auch Menschenspezidlisten
sind. Weil sie genau wissen, wer sie sein
wollen und was die anderen brau-
chen, tun sie die richtigen Dinge und
ziehen die passenden Menschen an.

Es ist Zeit, dass der Mittelstand mit
seinen wertigen Leistungen ,ein
Gesicht bekommt*. Wer ist den dieser
oft gepriesene ,Wirtschaftsmotor
Mittelstand“2e  Uns interessieren die
»whidden champions" mit inren enga-
gierten Teams, die bescheiden im
Hintergrund, aber mit viel Hingalbe zur
Sache agieren. Mein Beruf erméglicht
mir, Ihnen diese kompetenten Persdn-
lichkeiten sichtbar zu machen. BUhne
frei fUr Unternehmer mit Vision und
Verantwortungsbewusstsein, die nicht
zbgern, mit ihrem guten Namen for
ihre Firma zu stehen. Wir kdnnen von-
einander lernen und uns gegenseitig
begeistern. Geben Sie |lhren Ideen
den nétfigen Raum. Hier haben Sie
die Plattform daflr gefunden: einen
ldeen-pool fir Macher aus dem Mit-
telstand.

Vergessen Sie nicht:
Eine Vision, die keiner kennt, kann
auch niemanden mitreiBen. In

diesem Sinne bis bald
..

..immer eine gute Orb-idee fiir Sie.

oy

-

Bezugsquelle: Printausgalbe monatlich
bei beteiligten Unternehmen, im ABO, bei
Verbreitungspartnern in D, A, CH erhdlt-
lich. PDF Ausgabe zum Download.
Verbreitungspartner auszugsweise unter:
www.image-magazin.com PARTNER
je nach Bedarf und Méglichkeiten limi-
fierte Printexemplare, Online-Streuung
unbegrenzt in Zeitraum und Menge,
12.000 Zugriffe im Monat

Koordination/ PR-Konzeption:

Orhidea Briegel * Herausgeberin
Orhideal® International

Erlkamer Str. 68 » 83607 Holzkirchen
www.orhidea.de * www.orhideal.com
Direkt Leitung: 0177 - 3550 112

E-mail: orhidea@orhideal-image.com

Orhideal-Magazin-Sharing® - sich ein Magazin
teilen und sich gegenseitig bekannt machen !
So wird ein eigenes Kundenmagazin bezahlbar
und optimal verbreitet:

Nach diesem Prinzip verteilen die prdsentierten
& prasentierenden Unternehmen das IMAGE
Magazin als schriftiche Referenz aktiv und
ganz persdnlich in ihren Wirkungskreisen, an
ihre Kunden und Geschdftspartner direkt am
Point-of-Sale, durch ihre Vertriebsteams, in ihren
Kursen und Seminarunterlagen, auf inren Mes-
sestnden, durch monatlichen Postversand, in
ihren RGumlichkeiten, auf ihren Hotelzimmern,
auf Veranstaltungen u.v.m. Zur Zeit erreichen
wir auf diese persdnliche Weise monatlich Gber
20.000 Unternehmer, Entscheidungstréger und
Top-Verdiener in D, A & CH als Multiplikatoren.

Alle Inhalte basieren auf Angaben der empfoh-
lenen Unternehmen. Das Magazin dient dazu,
auf Persdnlichkeiten und deren Leistungen
aufmerksam zu machen. Bedenken Sie: Alle
Leistungen, die im Magazin empfohlen werden,
kdédnnen nicht durch die Experten Uberprift
werden. Empfehlungen bleiben Empfehlungen
und sind keine Garantie fUr die Qualitat einzel-
ner Leistungen und Produkte. FUr die Richtigkeit
der Angaben und Folgen aus der Inanspruch-
nahme empfohlener Leistungen haften aus-
schlieBlich die empfohlenen Unternehmen.

Seitens Orhidea Briegel und der Experten

kann keine Haftung Gbernommen werden.
Nachdruck und Kopie - auch auszugsweise -,
Aufnahme in Online-Dienste und Internet, Ver-
vielféltigung auf Datentréger wie CD-Rom, DVD
usw. nur mit schrifticher Genehmigung von
Orhidea Briegel und der Experten. Fir unver-
langt eingesandte Manuskripte und Fotos keine
Gewdhr. Die fUr sich werbenden Unternehmen
(Experten) tfragen alleine die Verantwortung

fUr den Inhalt und die rechtliche Zul&ssigkeit
der fUr die Insertion zur VerfGgung gestellten
Text- und Bildunterlagen sowie der zugelieferten
Werbemittel. Der Experte stellt Orhidea Briegel
im Rahmen seines Kolumnen-Anzeigenauftrags
von allen AnsprUchen Dritter frei, die wegen
der Verletzung gesetzlicher Bestimmungen
entstehen kénnen.
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